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I. PRESENTACION DEL ESTABLECIMIENTO

RBD:

11398-0

Tipo de Ensefianza:

Educacién Parvularia y Educacién Basica.

N° de Cursos:

10 cursos.

Niveles que imparte

Desde Pre Kinder hasta Octavo aiio Basico.

Dependencia: Servicio Local de Educacién Publica Andalien Costa
Direccion: Avenida Costanera 999 sector Maule, Coronel
Comuna: Coronel

Teléfono: 41-2710416

Correo electronico:

esc.maule@demcoronel.cl

Director/a:

Sra. Claudia Candia Riquelme



mailto:esc.maule@demcoronel.cl

II. MISION, VISION, SELLOS Y VALORES ESCUELA
MAULE

“Ser una escuela destacada a nivel comunal por sus logros académicos,
la formacion valorica de sus educandos, la efectividad de sus aprendizajes
significativos, desarrollados a partir de un liderazgo pedagogico basado en
el principio de diversidad e igualdad, apoyada por una comunidad

educativa con altas expectativas.”

Somos una escuela de excelencia, comprometida con la familia, que
potencia la formacion valérica, artistica, deportiva, cientifica, humanista
y cultural; utilizando diversas estrategias diversificadas que permiten el
desarrollo integral de todos los educandos, inculcando el respeto por

medio ambiente y la responsabilidad ciudadana.

Compromiso con el aprendizaje
Cuidado del medio ambiente.
Cultura ciudadana y patrimonial.

Desarrollo de habilidades artisticas y deportivas.

Respeto
Solidaridad
Perseverancia
Compafierismo
Empatia
Compromiso

Honestidad.




III. ORGANIGRAMA

UNIDAD TECNICO
PEDAGOGICA AREA FORMACION
PERSONAL
ADMINISTRATIVOD

JEFAUTP ENCARGADA DE

CONVIVENCIA ESCOLAR INFORMATICA

EQUIFO DE ASISTENTES DE

CONVIVENCIA ESCOLAR

EDUCACION

DUFLA PSICOSOCIAL




IV. JORNADA ESCOLAR

JORNADA ESCOLAR.
Horario de Clases: Entrada Salida
Lunes a Jueves 08:30 hrs. 15.40 hrs
Viernes 08:30 hrs. 13:40 hrs.
1 10.00 a 10:20 hrs.
Recreos:
2 11:50 a 12:10 hrs.
Hora de Almuerzo: De: 13:40 a 14:10 hrs.

La convivencia escolares el conjunto de relaciones sociales que se desarrollan al interior de la
comunidad educativa, es decir, es la forma de tratarse que mantienen estudiantes, docentes, directivos,
apoderadas/os y asistentes de la educacién. “La convivencia escolar se entiende, por tanto, como un
fenémeno social cotidiano, dindAmico y complejo, que se expresa y construye en y des de la interaccion
que se vive entre distintos actores de la comunidad educativa, que comparten un espacio social que
va creando y recreando la cultura escolar apropiada en el establecimiento™1.

Cada establecimiento educacional debe contar con un reglamento interno que estructura y normas u
funcionamiento. Dentro de éste, se debe incluir las regulaciones que enmarcan la forma de
relacionarse al interior de la comunidad educativa. Dentro de él se incluye derechos y deberes de cada
actor escolar (estudiantes, docentes, directivos, asistentes de la educacién y apoderadas/os). Las
situaciones que constituyen faltas, sus respectivas medidas disciplinarias y procedimientos que
resguarden el debido proceso. Asi como también las regulaciones y protocolos de accién para el
correcto funcionamiento del establecimiento. Incluye a su vez el reglamento de evaluacién y
reglamento interno de educacién parvularia.

El reglamento interno sera revisado anualmente en funcién de los cambios a la legislacién vigente.
En esta revision se realizard una actualizacién completa, la cual deberd ser fruto de un proceso
participativo de todos los miembros de la comunidad escolar. De acuerdo al Ordinario N° 476 del afio
2013 de la Superintendencia de Educacién este “reglamento interno y sus modificaciones deberan
estar publicados en el sitio Web del establecimiento educacional y estar disponible en dicho recinto
para los estudiantes, padres, madres y apoderados. Ademas, debera ser informado y notificado a los
padres, madres y apoderados, para lo cual se entregara una copia del mismo al momento de la
matricula”.

La persona responsable de coordinar la actualizacion, difusién y aplicacién del reglamento interno en
el establecimiento es:

1Ministerio de Educacién, “Politica Nacional de Convivencia Escolar”, MINEDUC, Santiago, 2015, P4g. 25
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Encargada de Convivencia Escolar:

Srta. Helen Palacios Gavilan

Funciones de la Encargada de Convivencia Escolar.

Fomentar una cultura de respeto y buen trato en la convivencia entre los distintos
estamentos escolares, asegurando la aplicaciéon y cumplimiento justo de las normas
de la organizacién escolar y promoviendo el didlogo, la participacién y el trabajo
colaborativo con el propésito de asegurar un clima adecuado para los procesos de
aprendizaje y, teniendo como base la Politica Comunal de Convivencia Escolar.

10.

11.

12.

Coordina el Equipo de Convivencia Escolar

Coordina y monitorea el disefio e implementacion del Plan de gestion

de Convivencia Escolar y la

actualizacion y revision y actualizacion del Reglamento Interno y protocolos
que estan en el Reglamento Interno.

Informa de las actividades del Plan de gestion de Convivencia Escolar e
incorpora las medidas

propuestas por éste.

Fortalece y desarrolla estrategias para prever y abordar situaciones de
violencia escolar.

Promueve e informa los lineamientos preventivos y formativos de la
convivencia escolar (PNCE y PEI).

Promueve la participacién de los distintos actores en la convivencia escolar.
Participa de reuniones de trabajo y coordinacién equipo directivo o de gestién
para garantizar la articulacién del Plan de gestién de Convivencia Escolar con
el resto de la gestion institucional.

Atiende estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan necesidades
y/o dificultades especificas en su participacion en la convivencia.

Desarrolla junto al Plan de gestion de Convivencia Escolar actividades en
formato taller y/o capacitaciones a docentes, asistentes de la educacion,
estudiantes, padres y apoderados.

Asiste a reuniones convocadas por Encargado Comunal de Convivencia Escolar
para articular y complementar el trabajo de la escuela con el nivel comunal (red
territorial, modelo ABE, otros).

1. Registra las acciones realizadas por el Equipo de Convivencia Escolar y sus

integrantes (actas, evidencias, otros).




V. MARCO LEGAL DEL REGLAMENTO INTERNO

El Reglamento Interno se fundamenta en el siguiente marco legal:

Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Naciones Unidas ,1948.

Convencion sobre los Derechos del Nifio y la Nifia. UNESCO, 1989.

Constitucion Politica de la Republica de Chile. 1980.

Ley N° 20.370 General de Educacion. Chile, 2009.

Ley N° 19.979 Régimen de 6 Jornada Escolar Completa Diurna. Chile ,2004.

. Ley N° 20.422 Igualdad de Oportunidades en inclusién de Personas con Discapacidad.
Chile, 2010.

7. Ley N° 20.536 Violencia Escolar. Chile, 2011.

8. Ley N° 20.529 Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién.
Chile, 2011.

9. Ley N° 20.609 Medidas Contrala Discriminacién. Chile, 2012.

10. Ley N° 20.845 Inclusién Escolar. Chile, 2015.

11. Ley N° 20.084 Sistema de Responsabilidad de los Adolescentes. Chile, 2005.

12. Ley N° 20.000 Trafico politico de Estupefacientes y Sustancias Psicotropicas. Chile ,2005.
13. Ley N° 19.925 Bebidas Alcohdlicas; Consumo de Alcohol. Chile, 2004.

14. TLey N° 19.253 Sobre Proteccién, Fomento y Desarrollo de los Indigenas. Chile, 1993.
15. Ley N° 19.070 Estatuto de los Profesionales de la Educacién. Chile ,1991.

16. Ley N° 20.105 Ambientes Libres de Humo de Tabaco. Chile, 2013.

17. Ley N °20.526 Acoso Sexual de Menores, la Pornografia Infantil Virtual y la Posesion
de Material Pornografico Infantil. Chile ,2005.

18. D.F.L .N° 2 Subvencién del Estado a Establecimientos Educacionales. Chile, 1998.

19. Decreto N° 79 Norma Situacién Estudiantes Embarazadas y Madres. MINEDUC, Chile,
2004.

20. Decreto N° 50 Norma Centro de estudiantes. MINEDUC, Chile, 1990.

21. Decreto N° 24 Reglamento Consejos Escolares. MINEDUC, Chile, 2005.

22. Decreto N° 565 Reglamento de Centro General de Padres, Madres y Apoderados.
MINEDUC, Chile,

1990.

23. Decreto N° 924 Reglamenta Clases de Religién. MINEDUC, Chile, 1983.

24. Decreto N° 215 Reglamenta Uso de Uniforme Escolar. MINEDUC, Chile, 2009.

25. Decreto N° 170 Sobre Necesidades Educativas Especiales. MINEDUC, Chile, 2010.

26. Decreto N° 313 Incluye a los y las Estudiantes en Seguro de Accidentes

27. Decreto N° 256 Establece objetivos fundamentales y contenidos minimos obligatorios para
ensefianza bésica y media. MINEDUC, Chile, 2009.

28. Circular N° 1 Establecimientos Educacionales Subvencionados Municipales y
Particulares, Superintendencia de Educacion, Chile ,2014.

29. Circular N° 875/1994 del MINEDUC, Ingreso o Permanencia de Estudiantes con VIH y/o
Epilepsia

30. Ley N° 21.128 Ley Aula Segura. Chile, 2018.
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DERECHOS DE LOS AGENTES ESCOLARES

1. DERECHOS DE ESTUDIANTES.
Derecho a una educacion integral, inclusiva y de calidad. (D. Universal, Constitucion,
L G E., L. Inclusién).
Derecho a que eres respetuosa integridad fisica y moral. (L.G.E.).
Derecho a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. (L.G.E.).
Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol (D° del
Nifio/a).
Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente, sin distincién alguna,
independientemente de la raza, el color, el idioma, la religién, la opinién politica o de otra
indole, el origen nacional, étnico o social, la posiciéon econémica, los impedimentos
fisicos, el nacimiento, sexo, género, orientaciéon sexual, o cualquier otra condicién del
nifio, de sus padres o de sus representantes legales. (D. Universal, D° del Nifio/a,
Constitucion).
Derecho a utilizar la infraestructura y materiales del establecimiento para fines
pedagogicos. (L.G.E.).
Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D. Universal,
Constitucion, L.G.E.).
Derecho a la libertad de reunién y de asociacién auténoma. (D. Universal,
Constitucion, L.G.E., L. Inclusion).
Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D.
Universal, Constitucién).
Derecho a acceder oportunamente a la informacién institucional. (L. Transparencia).
Derecho a la libertad de opinién y de expresion. (D. Universal, Constitucién, L.G.E.).
Derecho de presentar peticién es a la autoridad y denunciar
irregularidades. (Constitucién).
Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucién).
Derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre. (D. Universal).
Derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa el
establecimiento. (L.G.E.).
Derecho a que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en los que
residen. (L. Inclusién).
Derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacién. (Constitucion).
Derecho a la proteccién de la salud y acceder al seguro de accidentes
escolares. (Constitucién).
Derecho a la seguridad social (becas de alimentacion, programas de apoyo u
otros beneficios). (Constitucién).
Derecho a ser atendida/a y evaluado/a de acuerdo sus necesidades educativas
especiales. (L.G.E.).
Derecho a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente.
(L.G.E.).
Derecho a conocer formas y procedimientos y el resultado de sus evaluaciones en un plazo
predeterminado. (Reglamento de Evaluacion).
Derecho a repetir curso en el mismo establecimiento a lo menos en una oportunidad en la
ensefianza basica y una vez en la ensefianza media. (L.G.E.).




2. DERECHOS DE APODERADAS/OS.

a) Derecho a participar activamente del proceso educativo de sus pupilos/as. (L.G.E.).

b) Derecho a ser informados sobre el proceso pedagogico de sus pupilos/as. (L.G.E.).

¢) Derecho a ser informados sobre el funcionamiento del establecimiento. (L.G.E.).

d) Derecho a ser escuchados/ as por las autoridades del establecimiento. (L.G.E.).

e) Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol (L.G.E.).

f) Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religién. (D. Universal,
Constitucion).

g) Derecho a la libertad de reunion y de asociacion auténoma. (D. Universal, Constitucion,

L. Inclusién).

h) Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D.
Universal, Constitucién).

i) Derecho a acceder oportunamente a la informacion institucional. (L. Transparencia).

j) Derecho a la libertad de opinion y de expresion. (D. Universal, Constitucion).

k) Derecho de presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades. (Constitucion).

1) Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, Constitucién).

m) Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucién).

n) A recibir una educacién de calidad, segtn lo expuesto en el Proyecto Educativo Institucional.

0) A una formacion integral en valores, orientada hacia lo afectivo, lo ético, lo intelectual, lo
fisico.

p) A recibir los primeros auxilios en caso de accidente o enfermedad, a comunicar con prontitud
la situacién a mi apoderado y a facilitar la derivacién a una atenciéon médica cuando sea
necesario.

q) Tengo derecho a opinar y ser escuchado.

r) En el proceso de ensefianza aprendizaje: A que mis profesores me escuchen al plantear mis
opiniones, dudas e intereses.

s) A ser entrevistado por profesor jefe las veces que sea necesario, quedando registrada la
entrevista en los documentos respectivos (libro de clase o registro de observaciones, ademas
por los profesores de asignatura.

t) En la aplicacién de las normas de disciplina: Tengo derecho a que se escuche mi versién de
los hechos, hacer mis descargos.

3. DERECHOS DE DOCENTES

a) Derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. (L.G.E.).

b)  Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral. (L.G.E.).

) Derecho a proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso
del establecimiento. (L.G.E.).

d)  Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol.
(L.G.E., L Calidad y E.).

e) Derecho a autonomia técnico pedagdgica en el desarrollo de sus clases. (E. Docente).

f) Derecho a tomar medidas administrativas y disciplinarias para imponer el orden en la
sala. (L. Calidad y E.).

g)  Derecho a ser consultados/as por direccion en la evaluacién del desempefio de su
funcién. (L. Calidad y E.).

h)  Derecho a recibir apoyo de parte del equipo técnico y directivo del establecimiento.
(E. Docente).

i) Derecho a ser consultados/as por direccion sobre los planes de mejoramiento. (L.
Calidad y E.).

j) Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, Constitucion).




k)

)

n)
0)

Q)
r)
s)
t)
u)
V)

a)
b)

Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D. Universal,
Constitucion).

Derecho a la libertad de reunién y de asociacion auténoma. (D. Universal,
Constitucion, L. Inclusion).

Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares.

(D. Universal, Constitucién).

Derecho a acceder oportunamente a la informacién institucional. (L. Transparencia).
Derecho a la libertad de opinién y de expresion. (D. Universal, Constitucion).
Derecho de presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades. (Constitucién).
Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucién).

Derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre. (D. Universal).

Derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacion. (Constitucion).
Derecho a la proteccién de la salud. (Constitucion).

Derecho a la seguridad social. (Constitucion).

Derecho de sindicarse en los casos y forma que sefiale la ley. (Constitucion).

4. DERECHOS DE DIRECTIVOS.

Derecho a conducir la realizacién del proyecto educativo del establecimiento que
dirigen. (L.G.E.).
Derecho a organizar, supervisar y evaluar el trabajo de docentes y asistentes. (L.
Calidad y E.).
Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol
(L.E.G., L Calidad y E.).

Derecho a proponer anualmente el término de la relacion laboral de hasta un 5%
de las y los docentes siempre que hubieren resultado mal evaluados. (L. Calidad y E.).
Derecho a proponer el personal a contrata y de reemplazo. (L. Calidad y E.).
Derecho a designar y remover a miembros del equipo directivo. (L. Calidad y E.).
Derecho a ser consultado en la eleccién de las y los docentes del establecimiento. (L.
Calidad y E.).
Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, Constitucion).
Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D. Universal,
Constitucion).
Derecho a la libertad de reunién y de asociacion autéonoma. (D. Universal,
Constitucion, L. Inclusion).
Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares.
(D. Universal, Constitucion).
Derecho a acceder oportunamente a la informacién institucional. (L. Transparencia).
Derecho a la libertad de opinion y de expresion. (D. Universal, Constitucion).
Derecho de presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades. (Constitucion).
Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).
Derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre. (D. Universal)
Derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacion. (Constitucion).
Derecho a la proteccién de la salud. (Constitucion).
Derecho a la seguridad social. (Constitucion).
Derecho de sindicarse en los casos y forma que sefiale la ley. (Constitucién).

5. DERECHOS DE ASISTENTES DE LA EDUCACION.
Derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. (L.G.E., L. Calidad y E.).
Derecho a que se respete su integridad fisica y moral. (L. G. E., L. Calidad y E.).
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f)
g
h)

)
k)
)

n)
0)

Q)
r)
s)
t)

),

Derecho a recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la
comunidad escolar. (L.G.E.).

Derecho a participar de las instancias colegiadas del establecimiento. (L.G.E., L.
Calidad y E.).

Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol
(L.E.G., L. Calidad y E.).

Derecho a recibir apoyo de parte del equipo técnico y directivo del establecimiento.
(L. Calidad y E.).

Derecho a proponer a iniciativas que estimar en titiles para el progreso del
establecimiento. (L.G.E.).

Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, Constitucion).
Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D, Universal,
Constitucion).

Derecho a la libertad de reunién y de asociacioén auténoma. (D. Universal,
Constitucion, L. Inclusion).

Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares.
(D. Universal, Constitucion).

Derecho a acceder oportunamente a la informacién institucional. (L. Transparencia).
Derecho a la libertad de opinién y de expresion. (D. Universal, Constitucion).
Derecho de presentar peticiones a la autoridad y denunciar irregularidades. (Constitucion).
Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucién).

Derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre. (D. Universal).

Derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacion. (Constitucion).
Derecho a la proteccién de la salud. (Constitucion).

Derecho a la seguridad social. (Constitucion).

Derecho de sindicarse en los casos y forma que sefiale la ley. (Constitucion).

DEBERES DE LOS AGENTES ESCOLARES.

1. DEBERES DE ESTUDIANTES.

Debe asistir a clases y cumplir con los horarios de la jornada escolar. (L.G.E.).

Debe estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades.
(L.G.E)).

Debe colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar. (L.G.E.).

Debe cuidar la infraestructura del establecimiento educacional. (L.G.E.).

Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad
educativa. (L.G.E.).

Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y el Reglamento Interno. (L.G.E.).

Estar dispuesto al didlogo con el &nimo de fortalecer las relaciones interpersonales.
Solucionar mis conflictos a partir de la practica de la no-violencia, a saber, la negociacién
y el didlogo, siguiendo las instancias regulares, sin caer en las agresiones verbales y las
agresiones fisicas.

Comportarme con respeto en todo espacio y actividad organizada por la escuela o que se
desarrolle en sus dependencias: actos culturales, convivencias, biblioteca, sala de clases,
laboratorio, patio, gimnasio, entre otros, como asi también en la via puiblica, en los medios
de transporte o cualquier sitio, cuando expresamente esté representando a mi colegio o
vista su uniforme.

Respetar los Simbolos Patrios y de la escuela, como también de otros colegios,
instituciones, paises, regiones o etnias.
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k)
D

Respetar y valorar el trabajo de todos los miembros de la comunidad educativa.
Velar por mi seguridad personal y la de los miembros de la comunidad

educativa evitando
situaciones de riesgo.
Acatar estrictamente las normas de seguridad que se fijen y participar
disciplinadamente en los operativos de seguridad escolar).
Respetar la propiedad privada, no apropiarme o destruir cosas o bienes de mis
compafieros, otros miembros de la comunidad educativa o de la escuela.
Asistir y responder con responsabilidad a las clases y actividades de la escuela, en
los horarios establecidos para tal efecto.
Sera mi responsabilidad o de mi apoderado ponerme al dia cuando haya faltado a clases.
Aprovechar al maximo el tiempo en clases, adoptando una actitud de respeto y
compromiso frente a cada asignatura, no importunando mi trabajo, ni el de mis
compaifieros, ni el de mi profesora o profesor con ruidos molestos o con el uso de aparatos
electronicos u objetos que distraigan.
Responder a mis obligaciones académicas poniendo el esfuerzo, la voluntad y la
honestidad que ellas me demanden.
Presentarme con los utiles y materiales solicitados para cada asignatura.
Llevar oportunamente a mis padres la informacién que envie el establecimiento, a través
de circulares
Presentarme aseado y con el uniforme oficial del establecimiento.
Contribuir al aseo, mantenimiento, mejoramiento y embellecimiento de la planta fisica y
bienes materiales de la institucion. Ademas, preservar, respetar y cuidar el medio ambiente
y responder por los dafios causados.
Mantener una conducta adecuada, respetuosa y discreta en las relaciones de pololeo,
dentro del establecimiento (sin besarse, ni abrazarse).
Dar un uso correcto y respetuoso de los medios de comunicacion e informaticos.

2. DEBERES DE APODERADAS/OS.
Debe educar a sus pupilos/as. (L.G.E., L. Inclusién).
Debe apoyarlos procesos educativos que desarrolla el establecimiento. (L.G.E.,
L. Inclusion).
Debe cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.
(L.G.E,, L. Inclusién).
Debe brindar un trato digno y respetuoso apto de los integrantes de la comunidad
escolar. (L.G.E., L.
Inclusi6n)
Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y Reglamento Interno del
establecimiento. (L.G.E.).
Debe asistir a las reuniones de apoderadas/ os y otras citaciones que realice el
establecimiento.
Debe justificar las inasistencias de su pupilo/a.
Debe responder econémicamente por los dafios que ocasione su pupilo/a en el
establecimiento.
Debe preocuparse de la puntualidad y presentacion personal de su pupilo/a.

3. DEBERES DE DOCENTES.

a) Debe ejercer la funcién docente en forma idonea y responsable. (L.G.E.).
b) Debe conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar. (E. Docente, C.
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Laboral).
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),
k)

)

a)
b)

<)
d)

f)

Diagnosticar, planificar, ejecutar y evaluar los procesos de aprendizaje de las y los
estudiantes. (E. Docente).

Debe orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda. (L.G.E.).

Debe actualizar constantemente sus conocimientos. (L.G.E.).

Debe evaluarse periédicamente. (L.G.E.).

Debe investigar, exponer y en sefiar los contenidos curriculares. (L.G.E.).

Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad
educativa. (L.G.E.).

Debe respetar los horarios de su jornada laboral y en la toma de cursos. (E. Docente, C.
Laboral).

Debe entregar los resultados de las evaluaciones en un plazo predeterminado.
(Reglamento de Evaluacion).

Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y Reglamento Interno del establecimiento.
(L.G.E.).

Debe favorecer al clima de sana convivencia manteniendo un trato respetuoso con todos
los miembros de la comunidad escolar.

4. DEBERES DE DIRECTIVOS.
Debe liderar los establecimientos a su cargo. (L.G.E.).
Debe conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar. (E. Docente, C.
Laboral).
Debe formular, hacer seguimiento y evaluar las metas y objetivos del establecimiento. (E.
Docente).
Debe organizar y orientar las instancias de trabajo técnico pedagégico. (E. Docente).
Debe organizar y supervisar el trabajo de docentes y asistentes de la educacién. (E.
Docente).
Debe gestionar administrativamente el establecimiento educacional. (E. Docente).

Debe adoptar las medidas necesarias para que las y los apoderadas/os reciban
regularmente informacién sobre el funcionamiento del establecimiento y el progreso de
sus pupilas/os. (E. Docente).

Debe desarrollarse profesionalmente. (L.G.E.).

Debe promover en los docentes el desarrollo profesional. (L.G.E.).

Debe realizar supervision pedagégica en el aula. (L.G.E.).

Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad
educativa. (L.G.E.).

Debe denunciar los delitos que afecten a la comunidad educativa. (C. Procesal Penal).
Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y Reglamento Interno del
establecimiento. (L.G.E.).

1. DEBERES DE ASISTENTES DE LA EDUCACION.
Debe ejercer su funcion en forma idonea y responsable. (LGE).
Debe conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar. (E. Docente, C.
Laboral).
Debe respetar las normas del establecimiento. (L.G.E.).
Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad
educativa. (L.G.E.).
Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y Reglamento Interno del
establecimiento. (L.G.E.).
Debe apoyar la limpieza y orden de la sala de clases, durante la toda la jornada.
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CUIDADOS Y DEBERES DEL. MEDIO AMBIENTE.

y) Todos los miembros de la comunidad escolar deberan velar por el cuidado, limpieza y
mantencién del entorno y de todos los espacios internos o externos como el patio,
gimnasio, salas de clases, dependencias de la escuela, pasillos, jardines y frontis de la

escuela.

z) Los residuos o basuras recolectadas deberan ser depositados en los basureros ubicados en
el patio, de acuerdo a la clasificacién de reciclados.

aa) Valorar y respetar los letreros o indicaciones sobre el cuidado de jardines, del

mantenimiento de la limpieza y descripciones de especies arboles.

bb) Mantener en lugares visibles y accesos (pasillos, salas de clases, frontis de la escuela) el
decalogo del Medio Ambiente.

cC) Insertar y articular en el planteamiento curricular los sellos de la escuela, enfatizando el
sello relacionado con el medio ambiente.

dd) Difundir y reforzar acciones con sentido valdrico con respecto a la valoracién y cuidado
del medio ambiente en los actos inaugurales al inicio de la jornada a cargo de las y los
profesores y profesoras de turnos semanales.

ee) Garantizar y promover la participacién de la comunidad escolar en todos los actos alusivos
al medio ambiente. Las salidas a terreno deberan ser fundamentadas con guias didacticas
y las autorizaciones correspondientes (MINEDUC, padres y apoderados, direccion de la
escuela).
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VI. REGULACIONES
1. SISTEMA DE ADMISION ESCOLAR

De acuerdo a lo dispuesto por el Ministerio de Educacion, el Sistema de Admisién Escolar SAE, se
realiza por medio de una modalidad online, a través de la pagina web
https://www.sistemadeadmisionescolar.cl/, en la cual pueden postular a todos los establecimientos
educacionales publicos y particulares subvencionados del pais. A través de la pagina se puede acceder
a tutoriales sobre como postular, y toda la informacién necesaria para el proceso.

2. SALA DE CLASES

Las salas de clases son los espacios fisicos destinados a generar aprendizajes de las y los estudiantes.
El establecimiento velara por la correcta y adecuada implementaciéon del mobiliario, luminaria,
pizarra, puertas y ventanas de la sala de clases. El aseo de la sala de clases es funcion de las y los
auxiliares deservicio sin embargo su mantencion y cuidado es responsabilidad de todos los miembros
de la comunidad educativa. En relacién a la ornamentacion de las salas de clases éstas seran
decoradas y ambientadas por cada curso, incorporando la creatividad de las y los estudiantes.

3. VERIFICACION DE LA ENTREVISTA

Se implementara acta de entrevista en la comunidad escolar como medio verificador de reuniones
con padres u apoderados, un alumno lastimado en recreo, una entrevista con un padre, una entrevista
con docente, una visita de un supervisor, etc.

4. TRABAJO EN AULA

El desarrollo de aprendizaje se basa en la relacién estudiante-docente, cuya base es el respeto mutuo
y la confianza. En esta relaciéon sera responsabilidad de la o el docente establecer metodologias,
planificar y disefiar las evaluaciones pertinentes para el logro de los objetivos de cada nivel de
ensefianza. L.os estudiantes deben desarrollar las actividades que son planteadas, con una disposicién
favorable a los nuevos conocimientos, habilidades y destrezas, no entorpeciendo el trabajo escolar de
sus compafieros. La convivencia escolar al interior de la sala de clases es monitoreada por la o el
docente que esta a cargo del curso, el cual debe velar por el cumplimiento del presente Reglamento
Interno y los principios y orientaciones del Proyecto Educativo Institucional (PEI). Durante el
desarrollo de las clases, tanto estudiantes como profesores/as no podran ingerir alimentos o bebidas,
escuchar musica, utilizar su teléfono movil, él ola estudiante que utilice el celular en el horario de
actividades, éste sera solicitado por el profesor jefe el cual hara entrega al apoderado para que este lo
retire y firme el documento que alumno(a) no podré traer celular al establecimiento, este punto esta
profundizado en el apartado N°XX sobre USO Y REGULACION DE DISPOSITIVOS
MOVILES.

Asi también, tanto estudiantes como profesores no podran dedicarse a otras labores que no
correspondan con el desarrollo de la asignatura respectiva. El establecimiento no sé hara responsable
de la pérdida o dafio de instrumentos tecnolégicos.
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Las y los estudiantes que de cernir al bafio o que deben retirarse de la sala de clases por algiin motivo
justificado, deben avisar dicha situacion al docente o inspector/a que se encuentre en ese momento.
En caso que el profesor o profesora deba ausentarse momentaneamente de la sala de clases por
motivos de fuerza mayor o frente a una inasistencia el curso debera estar a cargo de un docente
reemplazan o inspector/a, quien realizara actividades pedagdgicas relacionadas con la asignatura
respectiva y supervisada por la Unidad Técnica Pedagégica (UTP). En el caso de que queden a cargo
de un inspector que no sea docente el tiempo que permanezcan con los estudiantes no podra ser
superior a 20 minutos (esto s6lo en situaciones emergentes).

De acuerdo a la Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar, “los alumnos, alumnas, padres, madres,
apoderados, profesionales y asistentes de la educacion, asi como los equipos docentes y directivos
de los establecimientos educacionales deberan propiciar un clima escolar que promueva la buena con
vivencia de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar”.

5. CLASES DE RELIGION

De acuerdo al Articulo 3° del Decreto N° 924 de 1983 de MINEDUC “las clases de Religién deberan
ofrecerse en todos los establecimientos educacionales del pais, con caracter de optativas para el
alumno (a) y la familia. Los padres o apoderados deberan manifestar por escrito, en el momento de
matricular a sus hijos o pupilos, si desean o no la ensefianza de religion, sefialando si optan por un
credo determinado o si no desean que su hijo o pupilo curse clases de religion”. En caso que el
apoderado del o la estudiante cambie de parecer, deberd informar dicha decisién por escrito al
establecimiento. Ademas, en el caso de ser positiva la respuesta, se debera consultar a los padres y/o
apoderados, el tipo de credo religioso al cual quieren que asistan los y las estudiantes.

6. CLASES DE EDUCACION FiSICA

Todos los estudiantes participaran de la asignatura educacién fisica. Sélo se realizaran adecuaciones
curriculares ante la imposibilidad de los estudiantes de someterse a exigencias fisicas justificado
debida y oportunamente a través de certificaciéon médica.

Como medida preventiva se les solicitara a todos los apoderados un examen fisico realizado por un

médico donde se acredite que los o las estudiantes no tiene incompatibilidades de salud para realizar
la asignatura.

7. ASISTENCIAS, ATRASOS Y RETIROS DE ESTUDIANTES

La asistencia a clases es obligatoria desde el inicio de la temporada escolar hasta el tltimo dia de
clases, conforme al calendario escolar vigente.

La asistencia minima corresponde al 85% de clases. Las inasistencias deberan ser debidamente
justificadas el dia anterior al regreso de clases.

Los estudiantes deben asistir regular y puntualmente a clases de acuerdo al horario, para el inicio de
la jornada escolar. El llegar atrasado(a) constituye una falta, que debe ser registrada al momento de
ingresar al establecimiento. En ningtin caso podra tener como consecuencia el ser de vuelto al hogar.

Cinco o mas atrasos o tres inasistencias sin justificaciéon de uno una estudiante, el Inspector General
citara al apoderado para que tome conocimiento de la situacién, y se comprometa a un cambio de
conducta a través de carta de compromiso del apoderado.
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Al finalizar la jornada escolar los y las estudiantes que cursen niveles inferiores a 4° afio basico
deberan ser retirados por su apoderada / o un / a adulto / a responsable previamente acreditado para
esta funcién, la que debe quedar de manifiesto por escrito. Sera deber de las y los apoderados retirar
puntualmente a sus estudiantes al término de la jornada escolar, si el apoderado llegase
reiterativamente a retirar al alumno/a después de la hora de salida, el apoderado debera asistir a una
entrevista con Inspector General y Trabajador Social para generar acuerdos con el horario y las
medidas a tomar con el apoderado por esta falta reiterativa.

Todo retiro de estudiantes antes del término de la jornada escolar debera ser efectuado durante el
horario de recreo, salvo en caso de fuerza mayor y debe ser efectuado por el o la apoderada/o titular
o suplente

Presentando un argumento que justifique dicho retiro, firmando el libro de salidas implementado
para estos efectos.

8. RECREOS

El recreo es el tiempo de descanso y esparcimiento para estudiantes y docentes dentro de la escuela,
siendo funcién de las y los inspectores velar por la seguridad y buena convivencia de estudiantes y
comunidad en general. Los recreos deben ajustarse con los horarios designados al inicio del afio
escolar. Al finalizar el recreo, estudiantes y docentes deben ingresar rapidamente a sus salas de clases,
evitando retrasos innecesarios (idas al bafio, etc.). En ningtn caso los estudiantes deben ser castigados
con la pérdida del recreo como sancion a alguna falta cometida en forma individual o colectiva.

9. USO DEL COMEDOR

El horario de colacién almuerzo debe ser establecido al inicio del afio escolar, y sera el siguiente:
Pre- basica: 12:30 Horas. ler Ciclo y2° Ciclo: 13:40 Horas.

La convivencia escolar en el comedor siempre estard monitoreada por una persona a cargo, quien
velara por el comportamiento y le avisara a la encargada del programa de alimentacion escolar PAE
el establecimiento sobre las caracteristicas de las raciones alimenticias entregadas.

El aseo de la cocina del establecimiento es funcién del personal manipulador de alimentos del
establecimiento, sin perjuicio de lo cual, su mantencién y cuidado es responsabilidad de todos los
miembros de la comunidad educativa.

10.RELACIONES AFECTIVAS EN EL ESTABLECIMIENTO

Todos los miembros de la comunidad educativa, independiente de su estamento, edad o género
podréan expresar su amistad, y compafierismo en un marco de respeto y prudencia. Las relaciones de
indole afectivas se consideraran dentro del &mbito privado de las personas, por lo tanto, quedan
excluidas las manifestaciones publicas de indole sexual y/o erética.
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11.UNIFORME ESCOLAR Y ESTETICA PERSONAL

De acuerdo al Decreto N° 215 del afio 2009 del Ministerio de Educacion, “los establecimientos
educacionales en acuerdo con el Centro General de Apoderadas / os, el Consejo de Profesores / as 'y
previa consulta al Centro de Estudiantes y al Comité de Seguridad Escolar, podran establecer el uso
del uniforme escolar”. Este uniforme estd compuesto por las siguientes prendas:

Hombre Mujer Educacion fisica.
Pantal6n plomo Falda azul marino plisada Buzo de la escuela
Polera gris (manga Polera gris (manga larga) Polera lisa, color
larga) gris
Calzado negro. Calzado negro Zapatillas deportivas

Chaquetén, polar o parca

azul.
Calcetin color gris Calcetines grises
Chaquetén, polar o parca Chaquetén, polar o parka
azul. azul.

Nifias: Falda azul marino plisada, cuyo largo no debe ser mas arriba de la rodilla.
- Nifios: Pantal6n plomo de uniforme.

- Durante los meses de invierno los alumnos podran usar: polar del colegio, cuellos, gorros
de lana azul marino (fuera del aula).

- A partir del inicio del invierno las damas podran usar pantys, ballerinas grises o pantalén
de tela azul marino.

¢) Educacién Fisica: Buzo de la escuela, zapatillas deportivas apropiadas para la actividad.

- Los alumnos deben asistir con su ropa deportiva solo los dias que les corresponde por
horario Educacion Fisica. (Primer y segundo ciclo basico).

d) Presentacion personal adecuada en el uso, corte y limpieza del cabello.
- Varones: Resguardar la limpieza y la higiene.

- Damas: Resguardar la limpieza y la higiene, el pelo no debe ser un obstaculo para la
vision; por ello se sugiere el uso de coles o cintillo.

Segun el mismo Decreto, “los directores y directoras de los establecimientos educacionales por
razones de excepcién y debidamente justificadas por los padres o apoderados, podran eximir a los

19



alumnos y alumnas por un determinado tiempo, del uso de total o parcial del uniforme escolar
sefialado en el articulo del presente decreto. En ningtn caso, el incumplimiento del uso del
uniforme escolar podrd ser sancionado con la prohibicién de ingresar al establecimiento
educacional”.

La presentacion personal, tanto de las y los estudiantes como de los demas miembros de la
comunidad educativa, estard basada en la higiene personal.

12.RELACION ENTRE LA FAMILIA Y EL ESTABLECIMIENTO

De acuerdo al Ordinario N° 027 del afio 2016 de la Superintendencia de Educacién, “los
establecimientos educacionales deben garantizar en sus reglamentos internos el ejercicio pleno
de los derechos de los apoderados que consagra la LGE y toda normativa aplicable, por tanto,
ninguno de estos derechos puedes restringido ni limitados por decisiones de naturaleza
administrativa”.

Medio de comunicacion formal entre familia y establecimiento

El medio oficial y formal de comunicacién con las familias seréa la libreta de comunicaciones,
que debera ser portada por las y los estudiantes todos los dias de clases. Se utilizara tanto para
situaciones de caracter urgente como eventos de caracter menor o informativas.

Si desea solicitar alguna entrevista debera solicitarla previamente a través de este medio de
comunicacién. Cada profesor posee dia y horario de atencion el cual se encuentra en la entrada
del establecimiento.
Ademaés, como medio de informacion oficial de nuestro establecimiento se encuentra la pagina
de Facebook e Instagram. Asimismo, pueden consultar informacién a través del teléfono fijo
del establecimiento.

En horarios de surgir alguna situacién en horarios fuera del aula, colacién o recreo, la
paradocente encargada se comunicard via telefénica con el apoderado titular en primera
instancia, y si no se localiza con el apoderado suplente. De igual forma si desea indagar mas
informacion deberd comunicarse con el profesor jefe.

En caso de requerir la derivacién a otros estamentos se podra realizar la derivacion, pero se
debera dialogar en primera instancia con el profesor jefe a cargo.

Otras redes sociales (WhatsApp o Instagram personal, etc.) no configuran
como medio oficial de comunicacion entre la escuela y cualquier miembro

Reuniones de apoderadas/os

Las reuniones de apoderadas/os son instancias de comunicacion y reflexién colectiva entre la o
el profesor/a jefe de un curso, en torno a los aprendizajes de las y los estudiantes, abarcando
tanto lo académico como la convivencia escolar. Cada curso realizara al menos 4 reuniones de
apoderadas/os cada semestre, las que deberdn realizarse en un horario que potencie la
participacién de las y los apoderadas/os. Las reuniones de apoderados son planificadas y
calendarizadas al comienzo de cada afio escolar, siendo recordadas, via comunicacion escrita a
los apoderados con una semana de anticipacion a su fecha de realizacion. Las y los
apoderadas/os que no pudieren asistir a la reunién por motivos justificados deberan asistir al
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establecimiento en horarios de atencién de apoderadas/os establecidos por la o el profesor/a jefe
correspondiente en la semana siguiente a la fecha en que se efectu6 la reunién. No podran ser
sancionados las y los estudiantes cuyos apoderadas/os no asistan a una reunion, ya que no es
pertinente sancionar a un actor por el incumplimiento de un deber de otro.

Citaciones al apoderada/o
Para tratar temas puntuales referidos a ambitos académicos o de convivencia, cada profesor/a

jefe/a u otra/o profesional del establecimiento, podran solicitar una cita, en el horario pre fijado
en la unidad educativa. Se resguardara toda la informacién entregada por la familia manteniendo
la confidencialidad. Esta informacién entregada debe ser consignada en la pauta de entrevista o
una breve descripcién en el libro de clases. Cada docente o profesional de apoyo del
establecimiento, debera fijar un horario de atencién al o el apoderada/o, el cual sera debidamente
informado a las familias de los estudiantes que atiende. Serd un deber del docentes y
profesionales de apoyo del establecimiento que citen apoderadas/os, atenderles personalmente
y no podran delegar esta funcién en otra persona o funcionario de la unidad educativa.

Listas de utiles

De acuerdo a la Circular N° 01 (Versién 04) de la Superintendencia de Educacion, “Los
establecimientos podran solicitar una lista de utiles escolares, sin que esta obligue o induzca a
los padres y apoderados a comprar determinadas marcas de ttiles, o adquirir las listas en
determinadas empresas o locales comerciales...No se pueden incluir en las listas de ttiles
escolares, materiales de oficina (resmas de papel, plumones de pizarra, tintas de impresion, etc.),
ni materiales de limpieza o de higiene (papel higiénico, toallas de papel, cera, cloro, jabon, etc.).
Los establecimientos subvencionados deberan velar para que las solicitudes de tiles no afecten
el derecho al a educacién de los alumnos(as), por lo que la falta de ellos no puede a carrear la
expulsién de clases™.

13. USO DE IMAGENES E INFORMACION DE
ESTUDIANTES EN REDES SOCIALES Y
PLATAFORMAS DIGITALES EDUCATIVAS

Articulo: Resguardo del Derecho a la Imagen y la Privacidad de los Estudiantes

Con el objetivo de proteger la integridad, privacidad y derechos de los estudiantes, el establecimiento
educacional establece la siguiente normativa sobre el uso de imagenes, nombres u otra informacién
personal de los alumnos en redes sociales, paginas web institucionales y otros medios de difusién:

1.Autorizacion expresa: Queda estrictamente prohibido publicar fotografias, videos, nombres u otra
informacion que permita identificar a estudiantes en redes sociales, sitios web u otros medios
privados y/o particulares, sin la previa autorizacién escrita de sus padres, madres o apoderados
legales, a excepcidn de las redes oficiales de nuestra institucién ( Facebook, Instagram y pagina web)

2.Consentimiento informado: La autorizacién debera ser otorgada mediante un documento formal
al inicio del afio escolar o en el momento en que se desee utilizar dicho material, especificando el
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tipo de uso, el medio de difusién y el periodo de vigencia.

3.Uso limitado y educativo: En los casos en que se cuente con autorizacion, el uso de las imagenes o
datos debe estar directamente relacionado con actividades pedagdgicas, logros académicos o
actividades escolares positivas. No se permitira la difusién con fines comerciales ni en contextos que
puedan vulnerar la dignidad de los estudiantes.

4. Derecho a revocar la autorizacion: Los apoderados podran revocar en cualquier momento la
autorizacion otorgada, lo cual debera ser respetado de inmediato por el establecimiento.
5.Responsabilidad institucional: Sera responsabilidad del personal docente, administrativo y
directivo velar por el cumplimiento de esta norma, evitando cualquier difusion no autorizada que
exponga a los estudiantes.

6. Consecuencias ante el incumplimiento: Cualquier incumplimiento a esta normativa sera
considerado una falta grave a los protocolos internos y podra derivar en sanciones administrativas,
ademas de eventuales consecuencias legales conforme a la legislacion vigente sobre proteccion de
datos personales y derechos del nifio.

14. ACTIVIDADES EXTRAPROGRAMATICAS

Se entiende como actividad extra-programatica toda actividad no lectiva realizada dentro o fuera
del horario de clases. Las actividades extra-programaticas deben responder a los intereses y las
necesidades de las y los estudiantes. La participacion y asistencia a estas actividades tiene un
caracter voluntario y no incidira en la evaluacion de ninguna asignatura y aprendizaje. Toda
actividad de este tipo debe tener un caracter pedagdgico y debe ser planificada y supervisada
por un /a adulto/ a, sea este directivo, docente, asistente de la educacion, apoderada/o u otra/ o
profesional externo de apoyo. Si la actividad extra programatica se realiza fuera del
establecimiento en horarios distintos a los lectivos, ésta debera ser autorizada por escrito por él
o la apoderada/o de cada estudiante. El encargado de la actividad sera el responsable de
recolectar y entregar dichas autorizaciones a la inspectoria.

15.ACTOS CIVICOS

Se entendera por acto civico o ceremonia, la actividad cuyo objetivo es con memorar o celebrar
alguna fecha, desarrollar una tematica de interés para la comunidad siempre con un sentido
pedagégico o el reconocimiento de logros y resultados de algin miembro de la comunidad
educativa.

16.VISITAS AL ESTABLECIMIENTO

Se considera visita a toda persona que, sin ser parte de la comunidad escolar, ingrese al

establecimiento con algtin fin especifico. En esta categoria se incluye a:
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a. Autoridades municipales o gubernamentales que visiten el establecimiento o
supervisen algtn aspecto de su funcionamiento.

b. Profesionales o técnico de apoyo que desarrollen intervenciones o atenciones especializadas.

C. Personas que deseen conocer el establecimiento para evaluar su futura matricula.

Cualquier persona que visite establecimiento educacional, debe dirigirse en primera instancia a
Direccién, donde se dejard constancia de su ingreso o se le atenderd o derivard segiin
corresponda. Toda visita al establecimiento debera ser desarrollada durante el horario normal
de clases, sin interrumpir las actividades académicas de estudiantes y docentes.

17.RECONOCIMIENTO Y PREMIACIONES

El establecimiento realiza los siguientes reconocimientos:

- Mejor Rendimiento: Se reconoce a los tres primeros lugares de los estudiantes que
tengan el mejor promedio de notas por curso, este sera escogido por el profesor jefe de
cada curso, este reconocimiento se realizara dos veces en el afo.

- Mejor Compaiiero/a: se realizara en cada curso (premio otorgado por el colegio),
premio escogido por sus compafieros. Este se realizara unas dos veces en el afio.

- Premio por valores: Se reconoce al estudiante que manifiesta en su actuar cotidiano el
reflejo de valores como respeto, solidaridad, responsabilidad, alegria valores
establecidos en nuestro Proyecto educacional. Este reconocimiento se realizara dos
veces en el afio.

18.TRANSPORTE ESCOLAR

Se considera transporte escolar al servicio de traslado de estudiantes entre sus hogares y el
establecimiento, que cumpla con la normativa vigente del Ministerio de Transporte y
telecomunicaciones. El contrato de servicios entre lo la apoderada/ o y el o la transportista
constituye un acto comercial privado, en el que el establecimiento no se hace parte. No obstante,
el establecimiento informard al apoderado sobre los requisitos que deben cumplir los transportes
escolares a fin de apoyar la decisién del apoderado.

19.INTEGRACION DE ESTUDIANTES CON NECESIDADES
EDUCATIVAS ESPECIALES.

De acuerdo a lo establecido en la Ley de integracién de estudiantes con necesidades educativas
especiales, se realizaran las adecuaciones curriculares y metodoldgicas correspondientes, estas
adecuaciones aseguraran el derecho a la educacion y a una real integracion a la comunidad
educativa de las personas con necesidades educativas especiales. El procedimiento de ingreso,
proceso de avance y evaluacidn de los estudiantes que presenten NEE se realiza a través de las
educadoras diferenciales quienes derivaran a los profesionales (psicéloga, fonoaudiélogo/a) en
caso de ser necesario segun el diagnéstico del alumno.

Segun lo anterior el equipo multidisciplinario serd quien se encargard de decidir si el alumno

cumple con los requisitos de ingreso, mantenimiento o egreso del programa de integracion
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escolar.

Este se encuentra compuesto por Coordinadora de programa de Integracién, Educadoras
diferenciales (5), Psicéloga, Fonoaudi6logo y Fonoaudi6loga, quienes atienden a los alumnos
segtin el diagnéstico.

Ademas, para el apoyo integral del alumno cuenta con 4 técnicos en asistente diferenciales, las
cuales se distribuyen segtin la necesidad, nivel y diagnéstico de los alumnos.

20.INTEGRACION DE ESTUDIANTES TRANSGENERO
LA UNIDAD EDUCATIVA

De acuerdo a lo establecido al ORD N° 0768 sobre los derechos de los nifios, nifias y estudiantes

trans se establece que estos poseen los mismos derechos que todos sus compafieros/as

establecidos en la Convencién de los Derecho de los nifios, y en el reglamento interno de la
unidad

educativa, al igual que los deberes mencionados en este (véase derechos y deberes de los

estudiantes). No obstante, y teniendo en cuenta a las vulneraciones sistematicas que han

ocurrido a lo largo de este tiempo se debe resguardar los siguientes derechos, los cuales es

a. Derecho a acceder ingresar a los establecimientos educacionales, a través de los
mecanismos de admisién transparentes y acorde a la normativa vigente.

b. Derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y promovidos
mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares, sin que
el ser una persona trans, implique discriminaciones arbitrarias que afecten este derecho.
c)Derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacién y

desarrollo integral, atendiendo especialmente a las circunstancias y caracteristicas del
proceso que les corresponde vivir.
d)Derecho a participar, a expresar su opinién libremente y a ser escuchados en todos los
asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relacién con decisiones de su identidad
de género.
e) Derecho a recibir una atencién adecuada, oportunidad e inclusiva en el caso
de tener necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus
pares.
fyDerecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por el Estado ni por
las comunidades educativas en ningtn nivel ni &mbito de la trayectoria educativa.
g)Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser
sujeto de tratos vejatorios o degradantes por parte de ningtin miembro de la comunidad
educativa.
h)Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo con un trato digno e igualitario en
todos los ambitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y de la buena
convivencia.

i)Derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacion sexual.
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21. PARTICIPACION EN CEREMONIAS DE LICENCIATURA
Y ACTOS DE CIERRE

La ceremonia de licenciatura y las actividades de cierre del afio escolar correspondientes
a los cursos de 8° afio basico constituyen instancias de caracter simbdlico, formativo y no
obligatorio, orientadas a reconocer el proceso educativo y valdrico de los estudiantes. El
establecimiento podra regular la participacion de los estudiantes en dichas instancias cuando, de
manera debidamente acreditada, se haya incurrido en faltas graves o gravisimas al Reglamento
Interno de Convivencia Escolar, especialmente aquellas que atenten contra la sana convivencia,
la integridad fisica o psicolégica de los miembros de la comunidad educativa o el respeto a la
autoridad escolar. Esta medida sera aplicada excepcionalmente, con criterio de proporcionalidad,
previo debido proceso, notificacién formal al apoderado y con la posibilidad de instancias de
reflexion y apelacion, conforme a lo establecido en el presente reglamento. En ningtin caso esta
medida afectara la promocion escolar, calificaciones, certificaciones académicas ni el derecho del
estudiante a recibir su licencia de educacién bésica, la cual serd entregada por los medios
administrativos correspondientes.

22. ACOMPANAMIENTO DE LOS ESTUDIANTES Y
DERIVACION A ESPECIALISTAS

El establecimiento cuenta con instancias de derivacién para atenciéon médica, psicolégica, social
y/o los aprendizajes, para potenciar el pleno desarrollo de las habilidades de los y las
estudiantes. Las derivaciones a especialistas como psicélogo/a entre otros, no pueden ser
productos de una medida disciplinaria y deben ser informadas oportunamente al apoderado.
Estas derivaciones son de caracter voluntario y deben contar con el consentimiento de las y los
apoderadas/os. Las derivaciones a la dupla psicosocial o Encargada de Convivencia Escolar
deben ser realizadas a través de la hoja de derivacion correspondiente. (Ver Anexo).

El procedimiento de la derivacion de las redes externas es de responsabilidad del Trabajador
Social del establecimiento, quien debe mantener un registro de cada caso se informara los/as
apoderadas/os y Direccién.

23.SITUACIONES DE EMERGENCIA

Esta medida es de caracter excepcional y tiene como objetivo abordar situaciones de crisis que
sobrepasen la capacidad de contencién que puede brindar distintos funcionarios del
establecimiento, por ejemplo: descompensaciones emocionales u otra reaccién que ponga en
riesgo la integridad del estudiante, como también de algtin otro miembro de la Comunidad
Escolar. Para estas situaciones nuestro reglamento interno cuenta y se rige por el PROTOCOLO
DE DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTA (DEC).

24.PLAN DE ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO Y PSICOSOCIAL
La Escuela Maule implementa el Plan de Acompafiamiento Pedagdgico y Psicosocial como una
estrategia institucional de apoyo individualizado para estudiantes que presentan necesidades
educativas particulares, dificultades transitorias de aprendizaje o situaciones que requieren

seguimiento diferenciado.
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El plan tiene como objetivo garantizar que cada estudiante:

*  Acceda a los contenidos curriculares y desarrolle sus aprendizajes de acuerdo con su ritmo
y condiciones personales.

*  Reciba acompafiamiento pedagégico y psicosocial que favorezca su desarrollo académico,
emocional y social.

» Participe activamente en su proceso educativo, con el apoyo de profesionales del
establecimiento y la coordinacion con la familia.

Las acciones del plan pueden incluir:

*  Adaptacién progresiva de contenidos y actividades.

»  Tutorias y acompafiamiento pedagégico individualizado.

*  Atencion psicosocial y orientacion de profesionales del establecimiento.

*  Coordinacién entre docentes, Unidad Técnico Pedagdgica, profesionales de apoyo y
familia, asegurando seguimiento y retroalimentacion periddica.

El Plan de Acompafiamiento Pedagoégico y Psicosocial se enmarca en los principios de inclusion,
equidad y continuidad de los aprendizajes, constituyendo un instrumento formal para atender de
manera diferenciada las necesidades de los estudiantes, respetando la normativa educativa
vigente.

25. USO Y REGULACION DE DISPOSITIVOS MOVILES

En conformidad con la Ley N° 21.801 que modifica la Ley General de Educacion N° 20.370, la Escuela
Maule regula el uso de dispositivos moviles electronicos de comunicacion personal con el fin de
resguardar el aprendizaje, la convivencia escolar y el bienestar integral de los estudiantes.

El establecimiento cuenta con canales oficiales de comunicacion institucional (libreta de comunicaciones,
teléfono fijo y correo electrdnico), por lo que no se requiere el uso de dispositivos moviles personales
durante la jornada escolar.

a. Estudiantes

Se prohibe el uso, manipulacion y exhibicién de dispositivos moviles durante toda la jornada escolar en
Educacion Parvularia y Educacion Basica (1° a 8° afo).

La prohibicién rige en sala de clases, patio, actos, convivencias, actividades extracurriculares, salidas
pedagdgicas y todo espacio del establecimiento durante la jornada.

El establecimiento no se responsabiliza por pérdida, dafio o extravio de dispositivos personales.

b. Uso pedagdgico excepcional

En Educacion Inicial (NT1 y NT2) no se autoriza la solicitud ni el uso de dispositivos méviles personales
por parte de los estudiantes.
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En Educacion Béasica (1° a 8° afo), excepcionalmente un docente podra solicitar el uso de dispositivos
moviles para el desarrollo de una actividad pedagdgica especifica, previamente planificada y autorizada
por Direccién.

El uso seré limitado exclusivamente al tiempo que dure la actividad. Finalizada esta, cesa la autorizacion
y vuelve a regir la prohibicion general.

Esta autorizacién no constituye permiso general ni permanente.

c. Funcionarios

Durante el desarrollo de clases y en el patio mientras se encuentren a cargo de estudiantes, los
funcionarios deberan abstenerse del uso de teléfonos personales.

Excepcionalmente, podran utilizar dispositivos moviles para:

e Registro fotografico o audiovisual de actividades pedagogicas o institucionales.

e Coordinacion interna vinculada al funcionamiento del establecimiento.
e Sijtuaciones urgentes relacionadas con el resguardo de estudiantes.

El registro de imagenes deberé tener fines exclusivamente institucionales.

La difusion de imagenes o registros audiovisuales de estudiantes solo podra realizarse a través de
canales oficiales del establecimiento y conforme a las autorizaciones de uso de imagen otorgadas por los
apoderados.

No se autoriza la publicacién de imagenes de estudiantes en redes sociales personales de funcionarios
sin consentimiento formal.

Fuera de dichos momentos, el uso del teléfono se regira por las normas generales de responsabilidad
funcionaria.

d. Apoderados

Durante la jornada escolar, los apoderados deberan respetar la normativa institucional respecto del uso
de dispositivos moviles dentro del establecimiento.

En actividades masivas o festivas organizadas por la escuela, se permitira el uso de dispositivos moviles
exclusivamente para el registro personal de sus propios hijos o pupilos, resguardando:

e La privacidad de terceros.
e La proteccion de la imagen de otros estudiantes.
e El normal desarrollo de la actividad.
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Queda prohibida la grabacion o difusion de imagenes de otros estudiantes sin autorizacion y exposicion
en redes sociales, tal cual lo establece el apartado N°13 sobre uso de imagenes e informacién de
estudiantes en redes sociales y plataformas digitales educativas.

e. Excepciones legales
Solo procederan las excepciones establecidas en el articulo 10° bis de la Ley General de Educacion:

a) Necesidades Educativas Especiales acreditadas por profesional competente.

b) Situaciones de emergencia, desastre o catastrofe.

¢) Condicion de salud diagnosticada que requiera monitoreo periddico.

d) Uso pedagdgico especifico autorizado por Direccion.

e) Solicitud fundada y temporal del apoderado por razones de seguridad personal o familiar.

Las excepciones deberan:

Ser solicitadas formalmente por escrito.
Acompafiar documentacion correspondiente.

Ser evaluadas caso a caso.

Contar con autorizacion escrita de Direccion.
Establecer plazo determinado.

Limitarse exclusivamente a la finalidad autorizada.
No habilitar uso recreativo ni de entretenimiento.

La sola presentacion de antecedentes no implica autorizacién automatica.

f. Medidas ante incumplimiento
Si un estudiante es sorprendido utilizando un dispositivo movil sin autorizacion:

El funcionario podra retirarlo.
Se dejara registro de la situacion.
El dispositivo sera entregado exclusivamente al apoderado, quien debera concurrir al
establecimiento para su retiro.

e En caso de reiteracion, se aplicardn medidas formativas proporcionales conforme al Reglamento
Interno y Manual de Convivencia.

g. Procedimiento para solicitud de excepcion

El apoderado que requiera autorizacion para que su hijo o pupilo porte y utilice un dispositivo mévil
deberéd presentar una solicitud formal mediante formulario institucional dirigido a la Direccion del
establecimiento.

La solicitud debera:

e Indicar la causal legal invocada conforme al articulo 10° bis de la Ley General de Educacion.
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Fundamentar detalladamente la necesidad.
Adjuntar antecedentes que la acrediten (certificado médico, informe profesional u otro documento
pertinente).

e Sefalar el periodo especifico para el cual se solicita autorizacion.

No se admitirdn solicitudes verbales ni informales.

La solicitud debera presentarse de forma presencial en Secretaria del establecimiento, mediante
formulario oficial y acompafiada de la documentacion completa correspondiente.

El formulario sera entregado exclusivamente de manera presencial para ser completado por el
apoderado. Dicho formulario contara con un nimero de folio Gnico, por lo que no podra ser multicopiado
ni utilizado por terceros.

La Direccién dispondra de un plazo maximo de 7 dias habiles para resolver la solicitud, contados desde
la recepcion formal y completa de los antecedentes.

En caso de condicion médica urgente debidamente acreditada, la Direccidn podra resolver en un plazo
menor, segun la gravedad del caso.

La resolucion sera emitida por escrito y podra:

e Autorizar con condiciones especificas.
e Autorizar por plazo acotado.
e Rechazar fundadamente.

La resolucion sera notificada al apoderado de manera presencial en Secretaria del establecimiento,
mediante entrega de copia firmada contra recepcion.

La notificacién se entendera practicada en la fecha en que el apoderado firme la constancia de recepcion.

En caso de que el apoderado no concurra dentro de 5 dias habiles desde que se le informe que la
resolucion se encuentra disponible, el establecimiento dejara constancia escrita de dicha situacion.

Toda autorizacion:

Tendré& caréacter temporal.

No habilita uso recreativo ni de entretenimiento.

Es personal e intransferible.

Podra ser revocada en caso de incumplimiento.

Debera renovarse al inicio de cada afio escolar si la situacion persiste.

La sola presentacion de antecedentes no implica autorizacion automatica.
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FORMULARIO DE SOLICITUD DE AUTORIZACION
EXCEPCIONAL: USO DE DISPOSITIVO MOVIL

|. Datos del Estudiante

Nombre completo:
Curso:

RUT:

Fecha:

Il. Datos del Apoderado

Nombre completo:
RUT:

Teléfono de contacto:
Correo electrénico:

lll. Causal Legal Invocada

(Margue con X)

[J Necesidad Educativa Especial acreditada
[J Condicion de salud que requiere monitoreo
1 Razén de seguridad personal o familiar

L] Otra causal legal (especificar):

IV. Fundamentacion de la Solicitud

(Explique detalladamente la necesidad)

V. Periodo Solicitado

Desde: / /
Hasta: / /

VI. Documentacién Adjunta
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[ Certificado médico
1 Informe profesional
1 Documento judicial
1 Otro:

Declaracion del Apoderado

Declaro conocer la normativa institucional sobre uso de dispositivos méviles y me comprometo a que el
uso autorizado se limitard exclusivamente a la finalidad aprobada, sin fines recreativos ni de
entretenimiento.

Firma Apoderado:

Fecha: / /

Resolucion de Direccion (Uso exclusivo Direccion)

Fecha de recepcion: / /
Resolucion:

O Autoriza

[0 Autoriza con condiciones

0 Rechaza

Fundamentacion de la Resolucion

(Indicar brevemente las razones que justifican la decision)

Condiciones especificas bajo las que puede ser utilizado el dispositivp (si corresponde):

Plazo autorizado hasta: / /

Nombre:

Cargo: Director(a) del Establecimiento (o quien ejerza la subrogancia)

Firma:

Fecha: / /
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VIl. PARTICIPACION DE LOS AGENTES ESCOLARES.

En el establecimiento educacional se consideran las siguientes instancias formales de participacion:

1. CONSEJO DE CURSO.

De acuerdo al Decreto N° 524 del afio 1990 y las modificaciones del Decreto N° 50 del afio 2006,
ambos textos del MINEDUC, “el Consejo de Curso, como forma de organizacién estudiantil,
constituye el organismo base del Centro de Alumnos. Lo integran todos los alumnos(as) del curso
respectivo. Se organiza democraticamente, elige su directiva y representantes ante el Consejo de
Delegados de Curso, y participa activamente en los planes de trabajo preparados por los diversos
organismos del Centro de Alumnos. Sin perjuicio de las actividades que se desarrollen en la hora de
Consejo de Curso contemplada en el plan de estudios que aplica el establecimiento, con acuerdo del
Profesor Jefe de Curso, parte de este tiempo puede ser empleado para tratar materias relativas al
Centro de Alumnos. El Consejo de Curso debera iniciar sus funciones durante los primeros 30 dias
del afio lectivo del establecimiento™.

2. CENTRO DE ESTUDIANTES.

De acuerdo al Decreto N° 524 del afio 1990 y las modificaciones del Decreto N° 50 del afio 2006,
ambos textos del MINEDUC,“ el Centro de Alumnos es la organizacién formada por los estudiantes
de segundo ciclo de ensefianza basica y ensefianza media, de cada establecimiento educacional.

Su finalidad es servir a sus miembros como medio de desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo,
el juicio critico y la voluntad de accion; de formar los para la vida democratica, y de prepararlos para
participar en los cambios culturales y sociales. En ningin establecimiento se podra negar la
constitucion y funcionamiento de un Centro de Alumnos”. Siguiendo al mismo decreto, en la
estructura del Centro de Estudiantes se debe considerar:

- Asamblea General de estudiantes.
- Directiva del centro de estudiantes.
- Consejo de delegados/as de curso.
- Consejo de curso.

- Junta electoral.

- Comisiones de trabajo.

De acuerdo al Decreto N° 524 de afio 1990 y las modificaciones del Decreto N° 50 del afio 2006,
ambos textos del MINEDUC, “el Centro de Alumnos tendrd asesores pertenecientes al cuerpo
docente del establecimiento para orientar el desarrollo de sus actividades y para relacionarlo con el
mismo”.
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3. CENTRO GENERAL DE APODERADAS/OS.

De acuerdo al Decreto N° 565 del afio 1990, del MINEDUC, “los Centros de Padres y Apoderados,
en adelante Centros de Padres, son organismos que comparten y colaboran en los propdsitos
educativos y sociales de los establecimientos educacionales de qué forma parte. Los Centros de
Padres orientaran sus acciones con plena observancia de las atribuciones técnico- pedagégicas que
competen exclusivamente al establecimiento, promoveran la solidaridad, la cohesion grupal entre sus
miembros, apoyaran organizadamente las labores educativas del establecimiento y, estimularan el
desarrollo y progreso del conjunto de la comunidad escolar”.

Siguiendo al mismo decreto, la estructura del Centro General de Padres y Apoderados se debe
considerar:

- Asamblea General de Apoderadas/os.

- Directiva del centro de apoderadas/os.

- Consejo de delegados/as de curso.

- Sub centros o directivas de cada curso.

El Decreto también sefiala que “los Centros de Padres que desearen obtener personalidad juridica, se
constituiran de acuerdo a las normas sefialadas en el Titulo XXXIII del Libro I del Cédigo Civil”.
Finalmente, “La Direccién del establecimiento educacional debera facilitar al Centro de Padres el
uso del local para sus reuniones y asambleas las que no podran interferir en el desarrollo regular de
clases”.

4. CONSEJO DE PROFESORES/AS Y/O REFLEXIONES
PEDAGOGICAS.
De acuerdo al Articulo 15 de la Ley N° 19.070 Estatuto Docente “en los establecimientos
educacionales habra Consejos de Profesores u organismos equivalentes de caracter consultivo,
integrados por personal docente directivo, técnico-pedagégico y docente. Sin embargo, los Consejos
de Profesores podran tener caracter resolutivo en materias técnico pedagoégicas”. En conformidad al
proyecto educativo y su reglamento interno.

5. CONSEJO ESCOLAR.

De acuerdo al Articulo 15° de la Ley N° 20.370 General de Educacién, “en cada establecimiento
subvencionado o que recibe a portes del Estado debera existir un Consejo Escolar. Dicha instancia
tendrd como objetivo estimular y canalizar la participacién de la comunidad educativa en el proyecto
educativo y en las demads areas que estén dentro de la esfera de sus competencias”.

De acuerdo al Decreto N° 24 del afio 2005 y sus modificaciones incorporadas a través del Decreto
N° 19 del afio 2016, ambos documentos del MINEDUC, el Consejo Escolar debe estar integrado a
lo menos por:

- El o la Director/a del establecimiento (quien presidira el Consejo).

- Un/a representante de la entidad sostenedora.

- Un/a Docente elegido/a por sus pares.
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- Un/a asistente de la educacion elegido/a por sus pares.
- El o la presidente/a del Centro General de Apoderadas/os.

- El o la presidente/a del Centro de Estudiantes.

Siguiendo el mismo Decreto, el Consejo Escolar sesionara al menos cuatro veces en meses distintos
del afio escolar respectivo y su quérum minimo de funcionamiento serd la mayoria simple de sus
miembros. La Direccién del establecimiento “debera mantener a disposicion de los integrantes del
Consejo Escolar, los antecedentes necesarios para que éstos puedan participar de manera informada
y activa en las materias de su competencia. En ninguin caso el sostenedor podra impedir o dificultar
la constitucion del Consejo Escolar, ni obstaculizar, de cualquier modo, su funcionamiento regular ”.
También se establece que el Consejo Escolar debe ser informado sobre:

- Logros de aprendizaje de las y los estudiantes.
- Fiscalizacion de la Superintendencia de Educacion.

- Resultados de los concursos para docentes, profesionales de apoyo, administrativos
y directivos.

- El estado financiero del establecimiento.

- Enfoques y metas de gestion del establecimiento y evaluacién de su desempefio.

Los Consejos Escolares de las escuelas y liceos de su dependencia poseen caracter en relacion a:
- El Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones.
- El Plan de Mejoramiento Educativo.
- Calendario de actividades anuales y actividades extracurriculares
- Reglamento Interno.
- Plan de Gestion de la Convivencia Escolar (segiin Ley N° 20.536 sobre Violencia

Escolar). Se establecera también un reglamento de funcionamiento del Consejo Escolar.

VIII. ASPECTOS DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR
1. EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

De acuerdo a lo establecido en la politica nacional de convivencia escolar. Dentro del establecimiento
educacional el equipo de convivencia escolar estd conformado por:

- Encargada de Convivencia Escolar

- Profesional de apoyo psicosocial: Psicélogo de Convivencia Escolar y Trabajador Social.

2. ASPECTOS PRESENTES EN EL PLAN DE GESTION DE
CONVIVENCIA ESCOLAR:

- Calendarizacioén y temas para desarrollar en las charlas escuela para padres destinadas a
padres y apoderados durante el afio escolar en curso en la reunién de apoderados.

- Capacitacién de docentes y coordinadores en mediacién y estrategias para la resolucion
de conflictos.
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Incorporacién en el programa de estudio de orientacién el desarrollo de actitudes, valores
y virtudes desarrolladas mediante el plan del valor del mes.

Establecer una “politica de buen trato” entre las personas que componen la comunidad

escolar, en donde se explicite la necesidad y conveniencia de un trato deferente, cordial,
respetuoso, empatico y transparente.

TIPO DE FALTAS Y MEDIDAS

a) Faltas leves:

Se consideraran aquellas actitudes y comportamientos principalmente de los alumnos que
alteren el desarrollo del proceso ensefianza-aprendizajes, pero que no involucren dafo fisico
o psiquico. Por ejemplo: atrasos, no permitir el correcto desarrollo de la clase, ponerse de
pie, quitar ttiles, molestar a compafieros, gritar, esconderse debajo de la mesa mientras él o
la profesor/a realiza la clase, quitar, esconder o romper utiles o pertenencias de
compafieros/as. Agredir verbal o psicolégicamente (por ejemplo: utilizar sobrenombres
hirientes, mofarse de caracteristicas fisicas, etc.) A otro u otros estudiantes.

Uso de elementos que sean distractores del proceso de ensefianza aprendizaje (celulares,
mp4, juegos, etc.). Uso de sobrenombres, gestos groseros que afecten la autoestima de
alumnos y alumnas. (agresion psicoldgica). Falta de materiales y utiles requeridos.

Medidas por faltas leves

Dialogo con profesor jefe, profesor de asignatura, el encargado de convivencia escolar en
la sala de regulacién si fuera necesario.

Comunicacion escrita para entrevista con apoderado, por el profesor Jefe o el
encargado de convivencia escolar cuando sean faltas leves.

Citacién de direccion, para entrevistas con profesor jefe, apoderado y alumno.
Realizar un trabajo comunitario.

Suspensién de actividades deportivas o artisticas.

b) Faltas graves:
Seran aquellas actitudes y comportamientos que atentan contra: la integridad fisica y psiquica
de otro miembro de la comunidad escolar, ej.: agresion verbal , dafios a la infraestructura, al
mobiliario, o al entorno, copiar en pruebas, adulterar calificaciones, certificados, libros de
clases, presentar trabajo de terceros como propios, retirarse del establecimiento sin
autorizacion en horarios de clases u / o actividades pedagogicas, agresion fisica a cualquier
miembro de la comunidad.

Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un(os) alumno(s) o a través de chats, blogs,
fotologs, Facebook, mensajes de texto, correos electrénicos, foros, servidores que almacenan
videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio tecnolégico, virtual o
electrénico, en horario de clases.
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Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato hacia
estudiantes en horario de clases.

Realizar acosos o ataques de connotacién sexual a otro u otros estudiantes, aun cuando no sean
constitutivos de delito en horario de clases.

Medidas por faltas graves

Comunicacion escrita al apoderado, suspension de clases regulares por un dia con trabajos
formativo dirigido (disertacién, exposicién, reparacion de dafios, mediacién, disculpas
publicas al o los afectados etc.)

Plan de Acompafiamiento pedago6gico y psicosocial, segtin lo dispuesto en el apartado “Plan
de Acompafiamiento Pedagogico y Psicosocial”.

Regulacién de participacién en ceremonias institucionales, conforme a lo establecido en el
apartado “Participacién en Ceremonias de Licenciatura y Actos de Cierre”.

Las medidas formativas seran informadas a los apoderados para que lo trabajen en casa.

c) Faltas gravisimas:

Serdn aquellas actitudes y comportamientos que atenten gravemente la integridad fisica y
psiquica de terceros (golpear a profesores, asistentes de la educacién o cualquier otro miembro
de la comunidad educativa).

Portar armas de cualquier tipo, u objetos contundentes.

Consumir drogas como: alcohol, cigarrillos, marihuana, pasta base, por nifios, nifias o
terceros en dependencias del establecimiento.

Acosar continua y persistentemente a compaiieros, compafieras, o terceros en dependencias
del establecimiento.

Cometer hurtos a la propiedad personal o bienes publico, en las dependencias de la
comunidad educativa.

Falsificar notas en pruebas, libros de clases u otro documento oficial.

Cuando un alumno se dirija a algin integrante de la unidad educativa usando un
vocabulario oral o gestual grosero o viceversa.

Medidas por faltas gravisimas:
Suspensién por 2, 3 o0 5 dias, mas trabajo formativo.

Plan de Acompafiamiento pedagégico y psicosocial, segtin lo dispuesto en el apartado “Plan
de Acompafiamiento Pedagogico y Psicosocial”.

Condicionalidad acordada por el consejo de profesores, equipo de convivencia escolar y
direccion.

No-renovacion de matricula escolar, aplicacion de protocolo de aula segura.

Denunciar a carabineros y / o autoridad policial competente, hecho que tenga caracteristicas
de delito.

Restriccion excepcional de participaciéon en ceremonias de licenciatura y actos de cierre,
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segtin lo dispuesto en el apartado “Participacion en Ceremonias de Licenciatura y Actos de
Cierre”,
- Derivacion a profesionales y / o instituciones rehabilitadoras (OLN).
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MEDIDA FORMATIVA O SANCION

FALTA. GRADUAC
ION.
01. Presentar atrasos o inasistencias injustificadas a clases. Leve.
02. Presentarse sin Utiles o materiales de trabajo solicitados con anticipacion. Leve.
03. No desarrollar las actividades pedagdgicas de cada clase Leve.
04. No informar a su apoderada/o sobre resultados académicos y registros disciplinarios. Leve.
05. Asistir al establecimiento sin el uniforme escolar respectivo o con una higiene inadecuada. Leve.
06. Utilizacién de lenguaje vulgar al interior del establecimiento. Agredir verbal o psicolégicamente (por ejemplo: utilizar Leve. a:g(l:?gr? (Ii:grrrgs;}g:'ién
sobrenombres hirientes, mofarse de caracteristicas fisicas, etc.) a otro u otros estudiantes. “Trabajo Académico. :
07. Utilizar en clases aparatos electronicos que afecten las actividades lectivas. Leve. - Servicio Comunitario.
- Registro en la hoja de vida
08. Ingresar a dependencias del establecimiento que no estan destinadas a las y los estudiantes (bodega, oficinas Leve.
desocupadas, cocina, bafo del personal).
09. Ensuciar las salas de clases u otras dependencias del establecimiento. Leve.
10. Comercializar productos al interior del establecimiento educacional. Leve.
11. No entregar oportunamente trabajos o evaluaciones en alguna asignatura. Leve.
12. Copiar durante pruebas o evaluaciones. Grave.
13. Adulterar documentos del establecimiento o la firma de su apoderada/o. Grave. -Dialogo Formativo.
- - - - Accion de reparacion.
14. Interrumpir el desarrollo de las clases (considerando la edad de las y los estudiantes). Grave. - Trabajo Académico.
15. Realizar la cimarra o fugarse de clases. Grave. ) Serwuof:omunltano.
- Resolucion
16. Consumir y/o distribuir pornografia al interior del establecimiento. Grave. é'tel%lr]attlva de
onflictos
17. Realizar préacticas sexuales o caricias erdticas al interior del establecimiento. Grave. - Registro en la hoja de vida
- . - - — - Suspension por 1 dias.
18. Deteriorar de forma intencional materiales, mobiliario o infraestructura del establecimiento. Grave. Suspension por 1 dias
19. Agredir verbal, por escrito o virtualmente a otro miembro de la comunidad escolar. Grave.
20. Practicar matonaje escolar a otros/as estudiantes. Gravisima -Didlogo Formativo.
- Accion de reparacion.
- Resolucion Alternativa de Conflictos.
21. Agredir fisicamente a otro miembro de la comunidad escolar. Gravisima -. Registro en la hoja de vida
- Suspension desde 1 a 5 dias.
- Condicionalidad de Matricula.
22. Realizar actos de discriminacion al interior de la comunidad educativa. Gravisima - Cancelacion de matricula.
-Expulsion.
24. Portar o consumir cigarrillos, al alcohol o drogas en el establecimiento. Gravisi
ma
i i it . -Expulsion y/o Denuncia a Carabineros, PDI,
25. Portar armas al interior del establecimiento. S OPD y/o Tribunales
26. Cometer acciones que constituya delito (robos, trafico de drogas, abuso sexual, etc.). Gravisima
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4. ABORDAJE DE LA DISCIPLINA Y DEBIDO PROCESO.

El abordaje de situaciones que constituyan falta se desarrollar a través de las instancias formales
del establecimiento, dando cumplimiento al debido proceso, es decir, un procedimiento
racional y equitativo al momento de impartir justicia al interior de la comunidad educativa.
Esto segtin el Articulo 19° N° 3, de la Constitucion Politica de la Republica de Chile, “toda
instancia de un 6rgano que ejerza jurisdiccion debe fundarse en un proceso previo legalmente
tramitado. Corresponderd establecer siempre las garantias de un procedimiento y una
investigacion racionales y justos”. En este sentido, el debido proceso al interior del
establecimiento educacional debe contemplarlos siguientes pasos:

a. Pre existencia de la Norma: Solo se puede sancionar hechos y situaciones que estén
explicitamente definidas como falta en el presente Reglamento Interno, en el N° 39. De
acuerdo el Articulo 19, N° 3, de la Constitucion Politica de la Reptblica de Chile, “ninguna
ley podré establecer penas sin que la conducta que se sanciona esté expresamente descrita en
ella”.

b. Deteccién: Todos/as las y los docentes, directivos y asistentes de la educacién del
establecimiento estaran atentos/as a situaciones que constituyan falta grave por parte de las
y los estudiantes, ya sea a través de la observacion directa o la recepcién de denuncias. En el
caso de personal administrativo o de servicios menores, estos deberan derivar el caso
inmediatamente al docente o Encargado de Convivencia a cargo de la solos estudiantes
involucrados/as o algun directivo del establecimiento. El docente, Encargado de Convivencia
Escolar o directivo que observe la falta o reciba la denuncia deberé categorizar la gravedad
de la situacion de acuerdo a lo que establece este Reglamento Interno en su Nimero 39. En
este momento del proceso se categorizan hechos y acciones no estableciéndose aun
responsabilidades individuales ni culpabilidades. En el caso de situaciones que involucren
delitos se debera informar primero al Encargado de Convivencia Escolar del establecimiento,
quien activara el protocolo de actuacién.

c. Imparcialidad: El procedimiento de abordaje de las faltas debe ser realizado por docentes,
directivos y/o asistentes de la educacién definidos previamente para los distintos tipos de
situaciones de acuerdo a su gravedad. Ademas, es fundamental que la persona que aborde
una falta no esté involucrada directamente en lo sucedido y a sea como victima o agresor.
Especificamente los distintos tipos de faltas seran abordadas por el equipo de convivencia
escolar.

d. Presuncion de Inocencia: Ningiin miembro de la comunidad educativa puede ser
considerado/a culpable ni ser sancionado hasta cumplir con todos los pasos del debido
proceso, es decir, hasta desarrollar un procedimiento racional y justo. No se podra aplicar
medidas formativas ni sanciones hasta desarrollar los pasos aqui descritos.

e. Notificacion a las /os involucradas /os: Todas las personas que estan siendo consideradas
en el abordaje de una situacién especificado en el proceso investigativo de una falta deben
saberlo explicitamente, siendo responsabilidad de la persona que guia en el procedimiento

39



avisarles formalmente, dejando constancia escrita de esto. En la Circular N° 01, Version 4
del afio 2014 de la Superintendencia de Educacion, se establece que es en el libro de clases,
especificamente en la “hoja de vida por alumno, donde se registraran todos los hechos
relevantes que ocurran respecto a su comportamiento y desarrollo dentro del establecimiento
en el afio lectivo. Cabe destacar que este es el tnico registro valido para verificar la aplicacion
y seguimiento del debido proceso en caso de tomar una medida disciplinaria”. En la hoja de
vida de las y los estudiantes se debe registrar si estan involucrados /as en alguna situacién
que constituya falta y posteriormente al proceso indagatorio, la determinacién de sus
responsabilidades y la aplicacién de medidas formativas y/o sanciones.

Notificacion a Apoderadas/os: En el caso de FALTAS GRAVES o FALTAS GRAVIMAS
se debe solicitar una reunion entre Encargada de Convivencia Escolar, la apoderada/o de las
y los estudiantes involucradas/os para informarle sobre la situacion que se esta investigando
y en la que su pupilo/a se encuentra involucrado/a .El objetivo es informar a la apoderada/o
de los hechos y elaborar conjuntamente una estrategia de abordaje de la situacion. Este
procedimiento no es excluyente a que otro / a funcionario/ a del establecimiento cite a la
apoderada /o de un estudiante por otros motivos.

Establecimiento de Plazos: Al momento de iniciar los procesos de investigacion de
responsabilidad es frente a la ocurrencia de faltas, es necesario considerar la existencia de
plazos maximos para el desarrollo de las indagatorias. Estos plazos son:

En el caso de FALTAS LEVES, el plazo maximo sera de DOS DIAS hébiles.
En el caso de FALTAS GRAVES, el plazo méximo serd de CINCO DIAS hébiles.
En el caso de FALTAS GRAVISIMAS, el plazo maximo serd de DIEZ DIAS hébiles.

Derecho a Defensa: De acuerdo al Articulo N°19, N° 3, de la Constitucién Politica de la

Reptiblica de Chile, “toda persona tiene derecho a defensa”, por lo que todas las personas
involucradas o sindicadas en la ocurrencia de una falta tendran derecho a ser escuchados/as,
presentar sus descargos, argumentos y pruebas que permitan aclarar los hechos o su
responsabilidad en las situaciones que se investigan.

Proporcionalidad de Sanciones: El presente Reglamento Interno establece distintas
medidas formativas y sanciones aplicables a distintos tipos de faltas. Esta diferenciacion
resguarda la proporcionalidad entre las acciones de abordaje institucional y la gravedad de
los hechos o conductas que se abordan. Se busca aplicar medidas y sanciones que estén
directamente vinculadas a las faltas cometidas. En el caso de faltas gravisimas, el o la
Encargada de Convivencia Escolar a debe avisar formalmente a la Direcciéon del
establecimiento las conclusiones del proceso indagatorio para acordar conjuntamente la
aplicacién de sanciones o la realizacién de denuncias.

Monitoreo: Cualquier aplicacién de medidas formativas o sanciones en el establecimiento
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requiere establecer explicitamente los plazos de su ejecucién, definiendo ademas la persona
que sera responsable de su supervision. En el caso de las medidas formativas, se debe
considerar plazos que racionalmente permitan su realizacién y cumplimiento, asi como
también debera quedar registrado en la hoja de vida de cada estudiante involucrado/a (libro
de clases) los resultados de su ejecucion. En el caso de las sanciones de suspension,
condicionalidad de matricula, cancelacién de matricula y expulsién, su aplicacién debe ser
posterior al plazo que este Reglamento Interno o la legislacién vigente establece para que él
o la estudiante y/o su apoderado pueda apelar a la sancion y se concluya con todos los pasos
del debido proceso.

Derecho de Apelacién: Toda aplicacion de medidas formativas o sanciones puede ser

apelada por el o la estudiante o su apoderada/o en caso de considerar las injustas,
desproporcionales o que a su juicio existan fallas en los procedimientos desarrollados por el
establecimiento. La instancia de apelaciéon para todas las medidas formativas y para las
sanciones de anotacién negativa, citacion al apoderado/o y suspensiéon de clases es al
Encargado de Convivencia Escolar. La apelacion podra realizarse personalmente por el o la
estudiante o su apoderada/o, asi como también por escrito en caso que la apoderada/o no
pueda asistir oportunamente al establecimiento. El plazo para la apelacién sera de un dia
habil. En el caso de las sanciones “Cancelaciéon de Matricula” y “Expulsién”, la Ley N°
20.845 de Inclusion Escolar, establece que la apoderada/o del estudiante sancionado/a podra
“pedir la reconsideracion de la medida dentro de quince dias(habiles) de su notificacién, ante
(el Director/a), quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo debera
pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales
pertinentes y que se encuentren disponibles”.

Derivacién al Equipo de Convivencia o Psicosocial: En el caso de FALTAS GRAVES y

FALTAS GRAVISIMAS, ademas de la aplicacién de medidas formativas y/o sanciones, las
y los estudiantes involucrados/as podran ser derivados al Equipo de Convivencia Escolar del
establecimiento, mediante hoja de derivacion (adjunta al final del reglamento) en la cual se
indique todas las medidas, registro de libro de clases, entrevistas, acciones remediales etc.
realizadas por el docente el cual solicita la derivacién al equipo de convivencia escolar.

Este equipo serd liderado por el Encargado/a de Convivencia y la dupla psicosocial, Si la situacion

m.

lo amerita se podra incluir al profesor/a jefe/a respectivo u otras personas de acuerdo a cada
situacion. Entre las acciones que debe realizar este equipo figuran:

- Recolectaran antecedentes y analizar el caso.
- Definir y ejecutan un plan de apoyo pedagégico y socio afectivo en un plazo definido.

- Evaluar el plan de apoyo.

Denuncia de Delitos:

En el caso de situaciones que constituyan posibles delitos, de acuerdo al Articulo 175° de la Ley N°

19.696 o Cobdigo Procesal Penal, “Los directores, inspectores y profesores de
establecimientos educacionales de todo nivel, estaran obligados a denunciar los delitos que
afectaran a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento”. Esta Ley
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establece en términos jerarquicos la Responsabilidad de realizarlas denuncias respectivas,

recayendo en el Director/a la primera responsabilidad al respecto.

5. ATENUANTES O AGRAVANTES

Se describirdn como atenuantes o agravantes de acuerdo a las siguientes definiciones:

a. Atenuantes: Se denominan circunstancias atenuantes en el ambito del Derecho a aquellas

particularidades, que se presentan en el caso concreto sometido a andlisis, que permiten que

el autor del hecho, si bien es hallado responsable y le serd impuesta una sancion, vea

disminuida su responsabilidad, pero no la anulan completamente.

b. Agravantes: Se denominan circunstancias Agravantes en el ambito del Derecho a aquellas

particularidades, que se presentan en el caso concreto sometido a anélisis, que permiten que

el autor del hecho, si bien es hallado responsable y le serd impuesta una sancion, vea

aumentada su responsabilidad, por consecuencia un plus en la responsabilidad.

ATENUANTES

AGRAVANTES

Inexistencia de faltas anteriores durante el afio
escolar en curso (Aplicar dependiendo de la
gravedad de la falta. No considerar en caso de
robo, maltrato fisico o verbal hacia otro).
Reconocer voluntariamente la falta cometida,
siendo consecuencia de actuar permanente en el
colegio.

Expresar pesar o arrepentimiento por la falta
cometida. Tal debera constar por escrito.
Manifestar espontdneamente disposicion a
asumir las consecuencias de sus actos. (En los
casos de pre- kinder, kinder y primero basico, el
docente presente en la situacion deja registro
escrito de las disculpas del alumno).

Realizar por iniciativa propia acciones
reparatorias hacia el o los afectados por la falta.
El alumno presenta necesidades educativas
debidamente acreditadas por un informe de un
especialista, a la Direccién de ciclo, con fecha
correspondiente al afio escolar vigente. Este
informe debe dar cuenta de dificultades fisicas,
psicologicas y/o la capacidad de evaluar las
consecuencias de los actos realizados.

Haber actuado inducido por otros, bajo presién o
amenaza. Esto se validara en caso de contar con
la evidencia que acredite la situacion.

Haber actuado en respuesta a una provocacion

u agresion de otro. Se considerard en niveles
similares a la provocacién. Se considerara la
defensa propia o ver un abuso a tercero.

Reiteracién de la falta. Existencia de tres o mas
faltas anteriores de similares caracteristicas
durante el curso del afio escolar. Debe existir
evidencia escrita.

No reconocer la falta cometida que se encuentra
confirmada conforme a los medios de prueba.

No manifestar arrepentimiento o disposicién para
reparar el dafio causado.

Haber ejecutado la falta ocultando la identidad o
usando una identidad de otra persona.
Responsabilizar como autores de la falta a
personas involucradas en los hechos.

Omitir, tergiversar y/o falsear datos o antecedentes
sobre la falta cometida.

Haber presionado o intimidado a los afectados.
Haber realizado maltratos reiterados en especial,
contra un mismo integrante de la comunidad
escolar. Debe existir evidencia escrita de ello.
Haber planificado el maltrato sobre la persona
afectada.

Haberse coludido con otros para cometer la falta
realizada.

Haber actuado contra una persona vulnerable,
menor y/o en situacion de indefension.

El que las agresiones verbales o agresiones fisicas
sean hacia cualquier trabajador del establecimiento
se considera como agravante

El actuar de forma desafiante o indiferente ante la
autoridad al momento de reconocer la falta.
Utilizar algin elemento para agredir o amenazar.
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6. FLUJOGRAMA SEGUN EL TIPO DE FALTA

Flujograma para falta leve

DENUNCIA. )
-Estudiants. l
P -Apoderadalo.

-Docente
-Asistente
ADULTO!A: MONITOREC:
-Oocenie -Oocenie o Inspector/a.
-Inspectoria. ACCIONES
_Directivo. [Quién I | 1. Observa conductas durante un
28 entere. ) tiempo determinado.
2. Regisira en el libro de clases

.

OBSERVACION | resueive).

DIRECTA ACCIONES

1. Evaluar sila falta es Leve de acuerdo al Rl
2. Nofifica a las partes.

Establece un plazo de acuerdo al Rl

{méximo dos dias habiles).

Investigar accion al impardalmente.

Escucha a las partes y sus argumentos.
Sandonar de acuerdo al RL

Derivar caso 5i 85 Necesario.

Regisira en el libro de clases.

Solicita monitoreo por un tiempo determinado.

g

S 00 =] OO0 N b
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INSTAMCIA DE APELACION:
Encargado de Convivencia
Escolar
ACCIONES:

1. Evalia el procedimiento.

2. Escucha argumentos.

3. Resuelve la apelacion.

4. Regisira en el libro de dases.
5. SoBicita monitoreo por un
fiempo deferminado.




Flujograma para falta grave

EQUIPC DE CORVIVENCIA © PSICOSCCIAL
-Encargado de U £, (convoca MONITOREQ:
y presenta el caso) Encargado de C.E.
-Orienfacién. ACCIONES
-Duplz peicosocial 1. Monitorea plan de accidn.
-Prefezor'a Jefela 2. Registra en el Boro de dases y
-Otra persona si lo amerita. —) expediente o ficha del esiudiante.
OBSERVACION DIRECTA o ACCICHES:
; 1. Recelecian antecedentes y analizan el caso.
DEHU_H‘:”" 2. Definen y ejecutan un plan de apoyo
-Estudiante. pedagdgicn ¥ socio afective en un plazo definido.
-Apoderadac, 3. Evalian el plan de apoye.
-Docenie.
-Asistente.

!

I\

Encargado de Convivencia Escolar MONITOREG:
ACCIONES: -Encargado de Convivencia escolar
1. Ewakia =ila falta e grave de acuerdo al ACCIONES:
MCE. 1. Observa conducias durante un fempe
2. Molifica & las partes involucradas y sus determinado,
apoderadasios. 2. Solicifar acciones a ofros/as profesionales.

3. Esfablece un plazo de acuerds al RIL
[maximo cinco dias habiles).
4 Investigar accion 3l e imparciziments, I

3. Registra en el ibro de clases

Escuchande a las partes y sus argumentos.
5. Bancionar.ds acuerdo al BRI

6. Deriva gl caso si es necasario. INSTANCIA DE APELACION:

7. Regislra en el Bbro de dases. - Encargado de C.E.

3. Selicita moniteres por un fizmpo ACCIONES:

determinado. 1. Evalia el procedimisnto.

2. Escucha argumentes.
3. Resuelve la apelacion.
4. Regisira en el Abro de clases.
5. Selicita moniterec por un fiempo

deferminado
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Flujograma para falta gravisima

FALTA
GRAVISIMA

OBSERVACION DIRECTA o
DENUNCIA:

-Estudiante.

-Apoderadalo.

-Docenie.

-Asistente.
Encargado de Convivencia Escalar
ACCIONES:
1. Evaliia sila falta es gravisima de
acuerdo zl BRI
2. Notifica a las partes invelucradas y sus
apoderadas/os.
3. Avisa a direcridn loz heches aconfecidos
Y la apertura del proceso.
4. Establece un plazo de acuerdo al R
(maximo diez dias habies).
. Investigar accidn al e
imparcialmente, escuchando a las
partes ¥ sUs
Argumentos.
6. Sancionade acuerdo al F'.Il
7. Deriva el case 5 es necesarnio.
5. Renisira en gl libro de clases.
g
1

h

Soficita monitores por un fiempao.
0. Avisa &l a direccidn el cierre del proceso
y sus resulfados.

e

EQUIPC DE CONVIVENCIA O PSICOSOCIAL
Encargado de C.E. (convoca

y presenta el caso)

-Drigntacidn.

-Dupla psicosocial

-Profesor'a jefela.

-Dfras personas y lo amerifa

ACCIONES:

1. Recolecian antecedentes y analizan el case.
2. Definen y ejecutan un plan de apoyo

pedagdgica y socio afecfivo en un plazo definido.

3.Evaldan el plan de apoyo.

MONITORED:

Encargado de C.E.

ACCIONES

1. Monitorea plan de accion.

2. Regisfra en el libro de clases y
expediente o ficha del estudianie

A DENUNCIA A: Carabinerog, PO, OPD, o
Tribunales.

-Dirsctora

MONITORED:

Anspedioria general

ACCIONES:

s | 1. Observa condudias durante un fiempo determinada,
2 Solidtar accicnes a otrog'as profesionakes.

3 Regisira en el libro de dases.
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INSTANCIA DE APELACION:
Encargado de C.E.
1. Ewaliz el procedimiento.
2. Escucha argumentos.
. Resuelve la apelacion.
. Regisira en el libro de clases.
- Solicita monitor e o per un fiempa
deferminado.
En el caso de cancela accion de
matricula o expubsion.
1. Conveca al consejo de
profesoresas.
2, Presenta el caso vy los
antecedenies perfinentes.
3. Presenta los argumenios de
Apelacian.
4. El Director/a resuelve la apelacion
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7. MEDIDAS FORMATIVAS Y SANCIONES.

Frente a la ocurrencia de alguna de las situaciones consideradas como FALTA descrita en el N° 39
de este Reglamento Interno y tras haber cumplido el debido proceso definido en el N° 40 del mismo
documento, el establecimiento aplicara alguna de las siguientes medidas formativas o sanciones.

Una MEDIDA FORMATIVA es una accién institucional de abordaje de una falta, que busca la
reparacién del dafio y el aprendizaje de las y los afectados/as. En el establecimiento existen cinco
tipos de medidas formativas:

1. Dialogo formativo

Conversacién entre un docente, directivo o encargado de convivencia escolar y las o los estudiantes
que han cometido una accion considerada falta por este Reglamento Interno. Esta conversacion
puede desarrollar se individualmente con cada estudiante o colectivamente con todas/os las y los
estudiantes involucrados en alguna falta. El objetivo de la conversacién es reflexionar sobre la falta
cometida y sus consecuencias, asi como también, elaborar acuerdos explicitos de cambio de
conducta por parte de las y los estudiantes involucrados/as.

2. Accion de Reparacion:

“Las medidas reparatorias consideran gestos y acciones que un agresor puede tener con la persona
agredida y que acompafian el reconocimiento de haber infringido un dafio”3. Deben estar
directamente relacionadas con la falta cometida y no ser consideradas de migrantes por las o los
involucrados/as:

- Pedir disculpas privadas o publicas.
- Reponer articulos dafiados o perdidos.

- Acompahfar o facilitar alguna actividad de la persona agredida.

3. Trabajo Académico:

Acciones individuales o colectivas de investigacién y reflexién sobre algin tema referido
directamente a la falta cometida. Estos trabajos deben tener un plazo especificado, pero no tener
incidencia en las notas de ninguna asignatura:

- Confeccién de afiches o diarios murales sobre algtin tema.
- Presentaciones o disertaciones sobre algin tema en su curso o en otros cursos.

- Trabajos de investigacion o expresion artisticos relacionados con la falta.

4. Servicio Comunitario:

Acciones individuales o colectivas que beneficien una parte o la totalidad de la comunidad escolar.
Deben estar directamente relacionadas con la falta cometida, desarrollarse por un tiempo
determinado y no ser consideradas denigrantes por laso los involucrados/as.

- Cooperar con el aseo u Ornato de alguna dependencia del establecimiento.

- Reposicion o reparacion de infraestructura o materiales del establecimiento.

46



- Cooperar con el orden y atencion de la biblioteca o CRA.

- Cooperar con las actividades lectivas o no lectivas de algiin/a docente.

- Cooperar con el trabajo administrativo de algin/ a directivo o asistente de la educacién.
- Dirigir durante los recreos actividades recreativas con otros/as estudiantes.

- Elaborar y aplicar actividades (cuenta cuentos, poesias, teatros, debates) de acuerdo a la falta.

5. Resolucion alternativa de conflictos.

Instancia formal de didlogo entre quienes mantiene un conflicto con la intencién de construir
acuerdos sobre la forma de relacionarse. Esta medida debe ser aplicada exclusivamente por
personas (adultos/as o estudiantes) que tengan capacitacion en estas estrategias y su aplicacion es
excluyente con la aplicacion de sanciones (ver protocolo en el N° 46 de este Reglamento Interno).
Entre estas estrategias se puede sefialar:

- Mediacién.
- Negociacion.

- Arbitraje.

Por su parte, una SANCION es la “pena que una ley o un reglamento establece para sus infractores”4.
En el establecimiento educacional existen seis sanciones:

a. Anotacién negativa

Observacién escrita de algtin hecho o conducta realizado por un estudiante que se considere como
falta segin este Reglamento Interno. En la Circular N° 01, Versién 4 del afio 2014 de la
Superintendencia de Educacion, se establece que es en el libro de clases, especificamente en la hoja
de vida por alumno, donde se registraran todos los hechos relevantes que ocurran respecto a su
comportamiento y desarrollo dentro del establecimiento en el afio lectivo. Cabe destacar que este es
el tinico registro vélido para verificar la aplicacién y seguimiento del debido proceso en caso de
tomar una medida disciplinaria”. Su aplicacién debe ser informada inmediatamente al estudiante
sancionado/a, asi como también sera informada a su apoderada/o durante la préxima reunién de
apoderadas/o o citacion formal que se le haga al establecimiento. L.as anotaciones negativas deben
ser redactadas de manera simple y clara, describiendo hechos y acciones que constituyan falta,
evitando las opiniones o juicios de valor de quien registra.

b. Suspension:

Prohibicién de ingreso al establecimiento educacional que se le aplica a un/a estudiante por un
periodo determinado. De acuerdo al Ordinario N° 476 del afio 2013 de la Superintendencia de
Educacién, “la suspension no puede aplicarse por periodos que superen los cinco dias habiles, sin
perjuicio que de manera excepcional se pueda prorrogar una vez por igual periodo”. Esta sancién
s6lo serd aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso descritos en el N° 41 de este
Reglamento Interno y en casos que justificadamente se considere que esté en riesgo la integridad
fisica y/o psiquica de algin miembro de la comunidad educativa. El o la estudiante suspendido/a
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debera contar con un plan de trabajo académico para los dias que duré la sancién y tendra derecho a
recibirlos materiales o beneficios que el establecimiento haya entregado durante su ausencia.

c. Condicionalidad de matricula:

Acto preventivo a la cancelacién de matricula que establece un compromiso de cambio de conducta
por parte del estudiante, el que de no ser cumplido puede conllevar la salida del estudiante de la
comunidad educativa para el afio lectivo siguiente. Su aplicacidn sera decisién exclusiva del Director
/a del establecimiento y sélo serd aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso descritos
en el N° 43 de este Reglamento Interno, en casos que justificadamente se considere que esté en riesgo
la integridad fisica y/o psiquica de algiin miembro de la comunidad educativa. De acuerdo al
Ordinario N° 476 del afio 2013 de la Superintendencia de Educacion,” la condicionalidad de
matricula es una medida disciplinaria y por tanto su aplicacién debe estar asociada a hechos o
conductas que estén consideradas como falta. La condicionalidad de matricula siempre debe ser
revisada al final de cada semestre independiente de la fecha en la cual se haya aplicado”.

d. Cancelacion de matricula:

Sancién que implica la no continuidad en el establecimiento educacional de un/a estudiante para el
afio escolar siguiente a la aplicacién de esta medida. Esta sancion sélo serd aplicada tras haber
cumplido los pasos del debido proceso descritos en el N° 43 de este Reglamento Interno y en casos
que justificadamente se considere que esté en riesgo la integridad fisica y/o psiquica de algiin
miembro de la Comunidad educativa. De acuerdo a la Ley N° 20.845 de Inclusién Escolar, “la
decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante s6lo podra ser adoptada por el director
del establecimiento. Esta decision, junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al
estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado, segin el caso, quienes podran pedir la
reconsideracion de la medida dentro de quince dias (habiles) de su notificacién, ante la misma
autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo debera pronunciarse
por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se
encuentren disponibles”.

e. Expulsion:

Sancion méaxima del establecimiento que con lleva la cancelacién inmediata de la matricula aun/a
estudiante. A través de este acto, el o la estudiante deja de ser parte de la comunidad educativa. Esta
sancién sélo sera aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso descritos en el N° 43 de
este Reglamento Interno y en casos que justificadamente se considere que esté en riesgo la integridad
fisica y/o psiquica de algin miembro de la comunidad educativa. De acuerdo a la Ley N° 20.845 de
Inclusion Escolar,” la decisién de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser
adoptada por el director del establecimiento.

Esta decisién, junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante afectado ya su
padre, madre o apoderado, segun el caso, quienes podran pedir la reconsideracion de la medida dentro
de quince dias(habiles)de su notificacién, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al
Consejo de Profesores. El Consejo deberd pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista los
informes técnicos y/o psicosocial es pertinentes y que se encuentren disponibles”.
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f. Medida Excepcional:

De acuerdo al ordinario N° 476 de la Stiper intendencia De Educacién se podra “aplicar medidas
como, suspensiones indefinidas, reducciones de jornada escolar o asistencia a so6lo rendir
evaluaciones, se podran aplicar si existe un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de la
comunidad educativa lo que debera ser Debidamente acreditado”. (D.F.L. N°2 del afio 2009, art. 10
de la letra).

e. Estrategias de Resolucion Alternativa de Conflictos.

El establecimiento implementa la mediacién de conflictos como mecanismo alternativo para resolver
los conflictos entre estudiantes. Por lo que cualquier docente, directivo asistente de la educacion,
podréan derivar estudiantes que mantengan un conflicto a un proceso de este tipo. L.a mediacién es
una conversacién entre las o los estudiantes que tienen el conflicto y una dupla de mediadores /as que
pueden ser docentes o estudiantes especialmente capacitados/as para desarrollar este rol. La
conversacion busca establecer acuerdos que permita un mejor trato y superar el conflicto respectivo.
La participacion de las y los estudiantes en una mediacion constituye un acto voluntario que da cuenta
del interés de las y los involucrados por solucionar su conflicto. La comunidad educativa respalda
este procedimiento, respetando los acuerdos de que lleguen los involucrados en un proceso de
mediacion y no aplicando sanciones adicionales por las faltas relacionadas directamente por el
conflicto derivado a mediacion. El proceso de mediacion es una estrategia institucional del
establecimiento, por lo que se debera dejar constancia en la hoja de vida del estudiante, en el libro de
clases, con la fecha y situacién que amerite la derivacion y posteriormente, se registrara si hubo un
resultado positivo o negativo de dicha mediacién. En dichos registros no se detallara los acuerdos
alcanzados en la mediacion respectiva. Si las o los estudiantes mediados/as establecen y cumplen sus
acuerdos, el conflicto se dard por superado, sin que se le aplique ninguna sancién disciplinaria al
respecto. Sin embargo, si el procedimiento fracasa o los acuerdos

Establecidos no son respetados, las y los involucrados/as seran sancionados de acuerdo a lo
establecido por este Reglamento Interno en su capitulo de faltas y sanciones.

Los acuerdos a que lleguen los involucrados en un proceso de mediacién y no aplicando sanciones
adicionales por las faltas relacionadas directamente por el conflicto derivado a mediacién. El proceso
de mediacion es una estrategia institucional del establecimiento, por lo que se debera dejar constancia
en la hoja de vida del estudiante, en el libro de clases, con la fecha y situacién que amerite la
derivaciéon y posteriormente, se registrara si hubo un resultado positivo o negativo de dicha
mediacion. En dichos registros no se detallara los acuerdos alcanzados en la mediacién respectiva.
Si las o los estudiantes mediados/as establecen y cumplen sus acuerdos, el conflicto se darad por
superado, sin que se le aplique ninguna sancion disciplinaria al respecto. Sin embargo, si el
procedimiento fracasa o los acuerdos se establecidos no son respetados, las y los involucrados/as
seran sancionados de acuerdo a lo establecido por este reglamento en su capitulo de faltas y sanciones.
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Perfil y Sanciones para Apoderados por Incumplimiento de
Deberes

Perfil del Apoderado
El apoderado o apoderada de un estudiante es un actor clave en el proceso educativo y formativo,
y como tal, debe mantener una participacion activa, respetuosa y colaborativa con la comunidad
escolar. Se espera que:

Sea un referente positivo para el estudiante y promueva conductas respetuosas y responsables.
Apoye el proceso pedagoégico y formativo de su pupilo/a.
Mantenga una comunicacion fluida, respetuosa y oportuna con el establecimiento.

Participe de manera activa en instancias convocadas por el establecimiento: reuniones,

entrevistas, talleres, entre otros.

Promueva el cumplimiento de las normas de convivencia escolar y respete el rol de los
profesionales del sistema educativo.

Sea garante del bienestar del estudiante, resguardando su asistencia, presentacién personal y

respeto por los espacios educativos.
El incumplimiento de este perfil conlleva responsabilidades que pueden ser objeto de medidas y
sanciones, descritas a continuacion.

1. Causales de sanciéon
Constituyen incumplimientos, entre otros:

No asistir reiteradamente a reuniones de apoderados sin justificacion.
Negarse a colaborar en la resolucién de situaciones conductuales o de aprendizaje de su hijo/a.

Manifestar actitudes de hostigamiento, maltrato o falta de respeto hacia cualquier integrante de la

comunidad escolar.

Incitar o reforzar conductas negativas en el estudiante.
Obstaculizar o interferir en el trabajo pedagégico y/o formativo del establecimiento.
No firmar documentos importantes (notas, informes, citaciones, entre otros).

No presentarse ante citaciones oficiales por parte del equipo directivo, docente o de convivencia

escolar.

Presentar documentacion falsa o negarse a entregar informacion requerida por el establecimiento.
2. Medidas y sanciones

Las medidas aplicables, segtn la evaluacion del equipo directivo o Consejo Escolar, podran ser:

Llamado de atencion verbal por parte del docente jefe o encargado de convivencia.
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Citacién formal con registro escrito en el libro de clases o bitadcora de convivencia.
Compromiso formal de apoyo mediante la firma de un acta de compromiso.
Derivacion a orientacion o convivencia escolar para trabajar en conjunto un plan de apoyo.

Suspension temporal del ingreso al establecimiento, en caso de conductas inapropiadas dentro
del recinto.

Denuncia ante el Ministerio de Educacién o el SLEP correspondiente, en casos graves o
persistentes.

Derivacion a organismos competentes si se detecta abandono de deberes parentales o
situaciones que vulneren derechos del estudiante.

Pérdida de la calidad de apoderado/a, de forma temporal o permanente, cuando se verifique

un incumplimiento grave o reiterado de los deberes parentales y de convivencia escolar, lo que
implicara la necesidad de designar a un nuevo adulto responsable para el estudiante.

3. Apelacion

En caso de haber sido sancionado con la pérdida de calidad de apoderado, el adulto afectado podra
apelar por escrito una vez transcurrido el periodo de sancién temporal, o al cabo de un afio en
caso de sancion permanente. El recurso debe ser dirigido al equipo directivo del establecimiento
y fundamentado en un cambio de actitud, disposicién colaborativa y compromiso con la
comunidad escolar.

La apelacion sera evaluada por el Consejo Escolar o una comisién designada por la
Direccion, quienes emitirdn un pronunciamiento dentro de un plazo maximo de 15 dias habiles
desde la recepcion del escrito. El resultado sera informado por escrito al solicitante.

4. Consideraciones finales

Todas las sanciones seran aplicadas bajo el principio de justicia, respeto y debido proceso,
considerando siempre el caracter formativo de la relacion entre familia y escuela. El objetivo final
es resguardar el bienestar del estudiante, la convivencia escolar y el adecuado funcionamiento del
establecimiento.
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